Giunta Regionale della Campania

Il Presidente

ORDINANZA n.52 del 26/05/2020

OGGETTO: Ulteriori misure per la prevenzione e gestione dell’emergenza epidemiologica da
COVID-19. Ordinanza ai sensi dell’art. 32, comma 3, della legge 23 dicembre 1978,
n.833 in materia di igiene e sanita pubblica e dell’art. 3 del decreto-legge 25 marzo 2020,
n. 19. Disposizioni ai sensi dell’art.1, comma 16 decreto-legge 16 maggio 2020, n.33.

IL PRESIDENTE DELLA REGIONE CAMPANIA
VISTO I’art. 32 della Costituzione;
VISTO lo Statuto della Regione CAMPANIA;

PRESO ATTO della delibera del Consiglio dei Ministri del 31 gennaio 2020 con la quale ¢ stato
dichiarato, per sei mesi, lo stato di emergenza sul territorio nazionale relativo al rischio sanitario
connesso all’insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili;

VISTO 1l decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19;
VISTO 1l decreto-legge 16 maggio 2020, n.33;

VISTO, in particolare, 1’art.1 del citato decreto-legge n.33 del 2020, a mente del quale “/. 4
decorrere dal 18 maggio 2020, cessano di avere effetto tutte le misure limitative della circolazione
all'interno del territorio regionale di cui agli articoli 2 e 3 del decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19,
e tali misure possono essere adottate o reiterate, ai sensi degli stessi articoli 2 e 3, solo con
riferimento a specifiche aree del territorio medesimo interessate da particolare aggravamento della
situazione epidemiologica. 2. Fino al 2 giugno 2020 sono vietati gli spostamenti, con mezzi di
trasporto pubblici e privati, in una regione diversa rispetto a quella in cui attualmente ci si trova,
salvo che per comprovate esigenze lavorative, di assoluta urgenza ovvero per motivi di salute; resta
in ogni caso consentito il rientro presso il proprio domicilio, abitazione o residenza. (omissis) 9. I
sindaco puo’ disporre la chiusura temporanea di specifiche aree pubbliche o aperte al pubblico in
cui sia impossibile assicurare adeguatamente il rispetto della distanza di sicurezza interpersonale
di almeno un metro. 10. Le riunioni si svolgono garantendo il rispetto della distanza di sicurezza
interpersonale di almeno un metro. (omissis) 14. Le attivita' economiche, produttive e sociali devono
svolgersi nel rispetto dei contenuti di protocolli o linee guida idonei a prevenire o ridurre il rischio
di contagio nel settore di riferimento o in ambiti analoghi, adottati dalle regioni o dalla Conferenza
delle regioni e delle province autonome nel rispetto dei principi contenuti nei protocolli o nelle linee
guida nazionali. In assenza di quelli regionali trovano applicazione i protocolli o le linee guida
adottati a livello nazionale. Le misure limitative delle attivita' economiche, produttive e sociali
possono essere adottate, nel rispetto dei principi di adeguatezza e proporzionalita', con
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provvedimenti emanati ai sensi dell'articolo 2 del decreto-legge n. 19 del 2020 o del comma 16. 15.
Il mancato rispetto dei contenuti dei protocolli o delle linee guida, regionali, o, in assenza, nazionali,
di cui al comma 14 che non assicuri adeguati livelli di protezione determina la sospensione
dell'attivita’ fino al ripristino delle condizioni di sicurezza. ~16. Per garantire lo svolgimento in
condizioni di sicurezza delle attivita' economiche, produttive e sociali, le regioni monitorano con
cadenza giornaliera 'andamento della situazione epidemiologica nei propri territori e, in relazione
a tale andamento, le condizioni di adeguatezza del sistema sanitario regionale. I dati del
monitoraggio sono comunicati giornalmente dalle regioni al Ministero della salute, alllstituto
superiore di sanita’ e al comitato tecnico-scientifico di cui all'ordinanza del Capo del dipartimento
della protezione civile del 3 febbraio 2020, n. 630, e successive modificazioni. In relazione
all'andamento della situazione epidemiologica sul territorio, accertato secondo i criteri stabiliti
con decreto del Ministro della salute del 30 aprile 2020 e sue eventuali modificazioni, nelle
more dell'adozione dei decreti del Presidente del Consiglio dei ministri di cui all'articolo 2 del
decreto-legge n.19 del 2020, la Regione, informando contestualmente il Ministro della salute, puo’
introdurre misure derogatorie, ampliative o restrittive, rispetto a quelle disposte ai sensi del
medesimo articolo 2”;

VISTO l'art.2 (Sanzioni e controlli) del citato decreto-legge n.33 del 2020, a mente del quale “1.
Salvo che il fatto costituisca reato diverso da quello di cui all'articolo 650 del codice penale, le
violazioni delle disposizioni del presente decreto, ovvero dei decreti e delle ordinanze emanati in
attuazione del presente decreto, sono punite con la sanzione amministrativa di cui all’articolo
4, comma 1, del decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19. Nei casi in cui la violazione sia commessa
nell'esercizio di un'attivita' di impresa, si applica altresi' la sanzione amministrativa accessoria
della chiusura dell'esercizio o dell'attivita'da 5 a 30 giorni. 2. Per l'accertamento delle violazioni
e il pagamento in misura ridotta si applica l'articolo 4, comma 3, del decreto-legge n. 19 del 2020.
Le sanzioni per le violazioni delle misure disposte da autorita’ statali sono irrogate dal Prefetto. Le
sanzioni per le violazioni delle misure disposte da autorita’ regionali e locali sono irrogate dalle
autorita’ che le hanno disposte. All'atto dell'accertamento delle violazioni di cui al secondo
periodo del comma 1, ove necessario per impedire la prosecuzione o la reiterazione della
violazione, l'autorita' procedente puo' disporre la chiusura provvisoria dell'attivita' o
dell’esercizio per una durata non superiore a 5 giorni. Il periodo di chiusura provvisoria e’
scomputato dalla  corrispondente sanzione accessoria definitivamente irrogata, in sede di
sua esecuzione. In caso di reiterata violazione della medesima disposizione la sanzione
amministrativa e' raddoppiata e quella accessoria e’ applicata nella misura massima. 3. Salvo che
il fatto costituisca violazione dell'articolo 452 del codice penale o comunque piu' grave reato, la
violazione della misura di cui all'articolo 1, comma 6, e’ punita ai sensi dell'articolo 260 del regio
decreto 27 luglio 1934, n. 1265”;

VISTO il DPCM 17 maggio 2020 e 1 relativi allegati e, in particolare, ’allegato n.17;

VISTO il DPCM 26 aprile 2020 e, in particolare, I’art.2, comma 11, a mente del quale “Per garantire
lo svolgimento delle attivita' produttive in condizioni di sicurezza, le Regioni monitorano con




Giunta Regionale della Campania

Il Presidente

VISTA
la legge 22 maggio 2020, n. 35, di Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 25
marzo 2020, n. 19;

VISTO 1l Report di Monitoraggio Fase 2- Report settimanale Report 0: situazione alla fine del
lockdown Sintesi nazionale- Sorveglianza integrata COVID-19. Dati relativi alla settimana 4-10
Maggio 2020 (aggiornati al 16 maggio 2020 h10:00), elaborato dal Ministero della Salute, Istituto
Superiore di Sanita, Cabina di Regia, a1 sensi del citato DM Salute 30 aprile 2020, che attesta, con
riferimento alla Regione Campania, una valutazione della situazione epidemiologica con rischio di
contagio basso;
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Emergenza epidemiologica da COVID-2019
Unita di Crisi Regionale
ex Decreto P.G.R.C. n. 51 del 20/3/2020

PROTOCOLLO DI SICUREZZA
ANTI-DIFFUSIONE SARS-COV-2
STRUTTURE TERMAL]
E CENTRI BENESSERE



PREMESSA

Per la ripresa delle attivita delle strutture termali e dei centri benessere, sono state lpredisposte
presenti linee guide DOO-8QLW|] GL &ULVL GL FXL D O costebeati @risureGH O
organizzative, di prevenzione e protezl@@® QFKp VHPSOLFH UHJROH SHU O-XV
della diffusione del contagio da Covid- FRQ O-RELHWWLYR GL JDUDQWLUH O
operatori che degli utenti.

Le attivita delle strutture termali e dei centri benessere comportano la fruizione degli stessi spazi
parte di un piu o meno elevato numero di persone, ponendo particolari criticitd in merito al
FRQWHQLPHQWR GHOO-HSLGHPLD SHU L QaltakHe YidHdeivid.QWH ULV
Le indicazioni qui fornite sono di carattere generale e rappresentano essenzialmente un elenco di cri
guida di cui tener conto nelle singole situazioni.

(VVH WHQJRQR FRQWR GHOOH DWWXDOL FROQ®R&ZHDIH VXOO
VXOO-LPSDWWRFRHOGRPHRPRWRNVN]VRQR SDVVLELOL GL DJJLF
evidenze.

In particolare, tra le diverse misure di prevenzione e contenimento riconosciute a livello scientifico pe
contrastare la diffusione del contagio, si considerano: norme comportamentali, distanziamento sociale
contact tracing

Le indicazioni in esse contenute si pongono, inoltre, in continuita con le indicazioni di livello nazionale
in particolare con il protocollo condiviso tra le parti sociali approvato dal decreto del Presidente de
Consiglio dei ministri del 26 aprile 2020, nonché con i criteri guida generali di cui ai documenti tecnic
prodotti da INAIL e Istituto Superiore di Sanita con il principale obiettivo di ridurre il rischio di
contagio per i singoli e per la collettivita in tutti i settori produttivi ed economici.

,Q WDOH FRQWHVWR LO VLVWHPD D]JLHQGDOH G H®®&DWHMAW b
prevista dal decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 costituisce la cornice naturale per supportare
JHVWLRQH LOQOWHJUDWD GHO ULVFKLR FRQQHVVR DOO-DWWXD
In ogni caso, solo la partecipazione consapevole e attiva di ogni singolo utente e lavoratore, con pie
senso di responsabilita, potra risultare determinante, non solo per lo specifico contesto aziendale, r
anche per la collettivita.

Infine, & opportuno che le indicazioni operative di cui al presente documento, eventualmente integra
con soluzioni di efficacia superiore, siano adattate ad ogni singola organizzazione, individuando
misure piu efficaci in relazione ad ogni singolo contesto locale e le procedure/istruzioni operative pe
mettere in atto dette misure. Tali procedure/istruzioni operative possono coincidere con

procedure/istruzioni operative gia adottate, purché opportunamente integrate, cosi come posson:



costituire un addendum connesso al contesto emergenziale del documento di valutazione dei risc
redatto ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81.

5HVWD LQWHVR FKH LQ EDVH D O Oogitd IR Qixuyé Rdckte @diran@oRessereH Q L
rimodulate, anche in senso piu restrittivo.

Tutte le indicazioni riportate devono intendersi come integrazioni alle raccomandazioni di
distanziamento sociale e igienico-comportamentali finalizzate a contrastare la diffusione di SARS-Co
2 in tutti i contesti di vita sociale. A tal proposito, r&l&BWHQWH DOO-XWLOL]J]R GHL
considerazione del rischio aggiuntivo derivante da un loro errato impiego, si ritiene di privilegiare |
rigorosa e frequente igiene delle mani con acqua e sapone o soluzione idro-alcolica, sia p
clienti/visitatori/utenti, sia per i lavoratori (fatti salvi, per questi ultimi, tutti i casi di rischio specifico
associato alla mansione).

Per tutte le procedure di pulizia e disinfezione, di aerazione degli ambienti e di gestione dei rifiuti -
rimanda alle indicazioni contenute nei seguenti rapporti (dei quali resta inteso che va considera
O-XOWLPD YHUVLRQH GLVSRQDOHMHL RO2055C5FFRPWR GBGLR DL, 'DC
GLVLQIHWWDQWL Q H-DXO pieddivwhXdic® ¢hirttdidHkRidppQiidIS& ZOVID-19 n.

5/2020 ", QGLFD]JLRQL DG LQWHULP SHU ORR%UH®HOH OMPIHR € HJ 1D
GHOO:-LQIH]LR@6V- @BRapptrtd XS5 6@G%DB-19 n. 3/20200 QGLFD]LRQH DG LQ
gestione deilt XWL XUEDQL LQ UHOD]LRQH DO abV-Wi Rappdett VOBLR QH
COVID-19 n. 21/2020"*XLGD SHU OD SUHYHQ]JLRQH GHOORWIR Q®WODPE
strutture turistico-ricettive e altri edifici ad uso civile e industriale non utilizzato durante [la pandemia Cf
Le presenti linee guida sono coerenti e JJLRUQDPHQWR HG/LQMH BUDI[ IQREQK LC
OD ULDSHUWXUD GHOOH $WWLYLWj] (FRQRPLFKHvirds SARSG XW W
CoV-2, come approvato dalla Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome nella seduta del

maggio 2020.

STRUTTURE TERMALI E CENTRI BENESSERE

/IH SUHVHQWL LQGLFD]JLRQL VL DSSOLFDQR QBKH MNBHXIWW KX UL
di strutture ricettive, e alle diverse attivita praticabili in tali strutture (collettive e individuali) quali:
fangoterapia, fangobalneoterapia, balneoterapia (vasca singola o piscina), irrigazioni vaginali, cicli
cura della sordita rinogena (insufflazioni), prestazioni idrotermali rivolte a pazienti affetti da
vasculopatie periferiche, cure inalatorie (inalazioni, nebulizzazioni, aerosol, humages), terapia idropini

cicli di cura della riabilitazione neuromotoria e della rieducazione motoria del motuleso e dell



riabilitazione della funzione respiratoria, prestazioni di antroterapia (grotte e stufe), trattament

accessori (massoterapia, idromassaggio, sauna, bagno turco).
3ULPD GHOOD ULDSHUWXUD GHL FHQWUL | QHPBOVNODRILR]LHR

adeguate opere di prevenzione e controllo del rischio di contaminazione del sistema idrico (e

contaminazione da Legionglla

Le presenti indicazioni vanno integrate, in funzione dello specifico contesto, con quelle relative all

piscine, allestrutture ricettive e aiservizi alla persona

INDICAZIONI DI CARATTERE GENERALE

X

*DUDQWLUH ifemBzeneJeX §eXéiDilizzazionedegli utenti sulle misure igieniche e
comportamentali utili a contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appello al sen
di responsabilita individuale, e coinvolgendo, se presenti, il Direttore Sanitario e/o il Medico
Termalista. | messaggi devono essere comprensibili ad eventuali utenti di altra nazionalita e possc
essere veicolati attraverso apposita segnaletica e cartellonistica, consegna di informativ
promozione e rinforzo del rispetto delle misure igieniche da parte del personale addetto.

3ULPD GHOO:-DFFHVVR DOOH VWUXWW X tldvate/|dl tepe@tiuraR FHQ
FRUSRUHD LPSHGHQGR O-DFFHVVR LQ FDVR GL WHPSHUDW

effettuata nel corso della visita medica di accettazione.

Redigere umprogramma il piu possibile pianificato delle attivita per prevenire eventuali
condizioni di aggregazioniegjolamentare i flussinegli spazi comuni, di attesa e nelle varie aree
del centro per favorire il rispetto del distanziamento interpersonale di almeno 1 metro (ad eccezion
delle persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziament
interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale). Se possibile prevede
SHUFRUVL GLYLVL SHU O:-LQJUHVVR H O:-XVFLWD
PrivilegiareO-DFFHVVR DOOH VWUXWWXUH H DL Vé& @dRReddre VHUY
O-HOHQFR GHOOH SUHVHQ]H SHU XQ SHULRGR GL JLRUQL
'RWDUH O-LPSLDdspeRsey vo)soMezbhXidréaldBlibe SHU O-LJLHQH GHOO
IUHTXHQWDWRUL FOLHQWL RVSLWL LQ SXQWLYRHQUYQH/ ILEL C
XWLOL]]IR SUHYHGHQGR O-REEOLJR GL IUIGLROQLVHEL O HWPj DX
materiale informativo di uso promiscuo.

La postazione dedicata alliasae allaeception pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi);

in alternativa il personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione soluzione idroalco
SHU O :LJhn&QIH ognHd@k,Havorire modalita di pagamento elettroniche, eventualmente in



IDVH GL SUHQRWD]JLRQH /-DGGHWWR DO VHQWHL AR RIQ U WX
lavoro, alla pulizia del piano di lavoro e delle attrezzaturenohetieck-out ove possibile.

Gli ospiti devono sempre indossareni@scherina nelle aree comuni al chiusomentre |l
SHUVRQDOH g WHQXWR DOO-XWLOL]J]JR GHOOD PDVRKRULQD
circostanza in cui non sia possibile garantire la distanza interpersonale di almeno un metro.
Organizzare gli spazi e le attivita nelle aree spogliatoi e docce in modo da assicurare le distanze
DOPHQR PHWUR DG HVHPSLR SUHYHGHUH SRVWD]JLRQL G
In tutti gli spogliatoi o negli spazi dedicati al cambiadginenti e oggetti personalidevono

essere riposti dentro la borsa personale, anche qualora depositati negli appositi armadietti;
UDFFRPDQGD GL QRQ FRQVHQWL UddimeXeveRa @dpdsiPidné Bacehe@ H J C

per riporre i propri effetti personali.

Per i servizi termali che lo richiedono in base alle normative vigenti, invistidendedica di

ammissione alle cure, porre particolare attenzione ad eventuale sintomatologia sospetta p
COVID- 3HU OH YLVLWH PHGLFKH H OH YLVLWHDO W -SKRMLIDW
GHOOH VWUXWWXUH WHUPDOL Ydziodd iA BiQueira D&l ptesta@drnil F D

sanitarie.

Regolamentare la disposizione delle attrezzature (sedie a sdraio, lettino) attraverso percorsi dedit
in modo da garantire listanza di almeno 1,5 metri tra le attrezzature favorire un
distanziamento interpersonale di almeno 1 metrtra persone non appartenenti allo stesso
nucleo familiare o conviventi. Le attrezzature vanno disinfettate ad ogni cambio di persona c

nucleo familiare. In ogni caso, la disinfezione deve essere garantita ad ogni fine giornata.

(YLWDUH O-XVR SURPLVFXR GL RJJHWWL H ELD@YRKEULDXW
O -RFFRUUHQWH SUHIHULELOPHQWH IRUQLWRYGD® D F R/QWHF
SUHYHGHUH VH PBIlbperonalepet 1© sepuie. GH O

Dovra essere perseguito il maggiore distanziamento possibile tra erdrlbini previsti per

il solarium e per le distese dedicate e, comunque, nel rispetto del limite minimo di distanza tr
ombrelloni della stessa fila e tra file che garantissaparicie minima ad ombrellone di 10

metri quadrati a paletto In caso di utilizzo di altri sistemi di ombreggio andranno comunque
garantite aree di distanziamento equivalenti a quelle garantite dal posizionamento degli ombrelloni
Si rammentano le consuete norme di sicurezza igienica in acqua di piscina e nel centro beness:t
cosi come prima di ogni trattamento alla persona: prima di entrare provvedere ad una accurat
doccia saponata su tutto il corpo.

Regolare e frequerpelizia e disinfezione delle aree comuni, spogliatoi, cabine, docce, servizi

igienici, attrezzature (sdraio, sedie, lettini, incluse attrezzature galleggianti), con particolal



attenzione ad oggetti e superfici toccate con piu frequenza (es. maniglie, interruttori, corrimanc
etc.).
X Provvedere ad adeguitanazione del personalalella struttura.

x Per le attivita distorazione si rimanda alla scheda tematica specifica. Non & consentito comunque
il consumo di alimenti negli ambienti termali o del centro benessere che non consentano un serviz

corrispondente a quello previsto per le attivita di ristorazione.

x Per tutti gli ambienti chiusi, favorireUIL F D P E L Rhe@i-dibierid interni. Per gli impianti di
condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione i
ULFLUFROR GHOO:-DULD VH FLz QRQ IRVVH WHFQ LPAHD/XHUPIW F
SHU LO ULFDPELR G-DULD QDWXUDOH HEQDRWR IFHM\WPR YOI
G H O O -ibirddladpeGrhantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, secondo le indicazioni
WHFQLFKH GL FXL DO GRFXPHQWR GHOO:,VWLWXWR 6XSHUL

TRATTAMENTI ALLA PERSONA (es. fango-balneoterapia, massoterapia)

X [-RSHUD WlRtid pét ttMWR LO WHPSR LQ FXL SHU O-HVSOHWDP
mantenere una distanza inferiore a 1 metro devono indossare, compatibilmente con lo specific
VHUYL]LR XQD PDVFKHULQD D SURW RBHUMHVER K GEpdsitiyH. @ VDX
di protezione individuale aggiuntivi associati a rischi specifici propri della mansione). In particolare
SHU L VHUYL]L FKH ULFKLHGRQR XQD GLVWuGs@ijDpratédtivay LF L QL
e mascherina FFPZenza valvola.

X ["RSHUDWRUH GHYH SU RIi§ieh€ delleHnddié cohuibyuielsenipreh@na éldopo
ogni servizio reso al cliente; per ogni servizio deve utilizzare camici/grembiuli possibilmente
monouso. | guanti devono essere diversificati fra quelli utilizzati nel trattamento da quelli
usualmente utilizzati nel contesto ambientale.

X (- FRQVHQW LmMassaguUdenyd glaniHSXUFKqg O-RSHUDWRUH SULPD
SURFHGD DO ODYDJJLR H DOOD GLVLQHHFRRFPXH TGHHO OGX P D
massaggio, non si tocchi mai viso, naso, bocca e occhi. Tale raccomandazione vale anche in cas
utilizzo di guanti monouso.

x 3HU WXWWL L WUDWWDPHQWL SHUVRQDOL H FRPXQTXH S
monouso. | lettini, cosi come le superfici ed eventuali oggetti non monouso, devqnaitegsere

disinfettati al termine del trattamento.

X La stanza/ambiente adibito al trattamento deve essere ad uso singolo o comunque del nucleo

familiare o di conviventi che accedono al servizio (ad eccezione dei trattamenti inalatori, di cui &



punti seguenti). Le stanze/ambienti ad uso collettivo devono comunque essere di dimensioni tali d
garantire il mantenimento 39 costante della distanza interpersonale di almeno 1 metro sia tra
clienti che tra il personale durante tutte le attivita erogate.

X 7UD XQ WUD W WaeBrei @ddIiRgatar@inellioa/e diBinfezionedi superfici e ambienti,
con particolare attenzione a quelle toccate con maggiore frequenza (es. maniglie, interruttor

corrimano, etc.).

x Il cliente deve utilizzaraascherinaa protezione delle vie aeree durante il trattamento (tranne
nella doccia di annettamento e nel caso di applicazione del fango sul viso) e provvedere a corre

igiene delle mani prima di accedere e al termine del trattamento.

PISCINE TERMALI

X Prevedere piano dontingentamento degli accessalle piscine con particolare attenzione agli
ambienti interni e agli spazi chiusi. Prevedere, dove possibile, percorsi obbligati di accesso e usc
dalle piscine e dalle aree verdi per favorire il distanziamento.

x La densita di affollamento in vasca € calcolata con un indiceqdili superficie di acqua a
personaSHU OH SLVFLQH GRYH OH GLPHQVLRQL H OWDWAR R OB
TXDORUD QRQ VLD FRQVHQWLWD O-DWWLGLW|] QRDW@DWRSEHD
di acqua a persona. Il gestore pertanto e tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare
JHVWLUH OH HQWUDWH GHL IUHTXHQWDWRUL QHOO:-LPSLDC

x Favorire le piscine esterne peatiwita colletive HV DFTXDELNH DFTXDJ\P H O
spazi interni. Durante le attivita collettive, limitare il numero di partecipanti al fine di garantire il
distanziamento interpersonale di almeno 2 metri, con particolare attenzione a quelle che prevedol
attivita fisica piu intensa. Negli ambienti interni, attendere almendJ1IDorXtQ -DWWLYLWj FR
seguente, arieggiando adeguatamente il locale.

X Levasche o le zone idromassaggiohe non possono rispettare le superfici di acqua per persona
come al punto precedente dovranno essere utilizzate da un solo bagnante, fatta eccezione f
appartenenti allo stesso nucleo familiare o conviventi, o che in base alle disposizioni vigenti no
siano soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabili

individuale.

x [-DWW lidvokiesit€dpia deve essere effettuata quanto piu possibile in vasche dedicate, che
SHUPHWWDQR DOO-RSHUDWRUH GL LQGLFDUH L PROXXGPHQ
HFFH]JLRQH GHL FDVL LQ FXL OD SUHVHQ]D GMDWOWEHEMH DD W R
SDJLHQWH GLVDELOH ,Q WDO FDVR VH SRVYHELD HP DO AXSH



per la protezione delle vie respiratorie. Al termine di ogni seduta, eventuali strumenti devono esse
disinfettati.

X Ove previsto, mantenere la concentrazione di disinfettante nell'acqua, nei limiti raccomandati e n
rispetto delle norme e degli standard internazionali, preferibilmente nei limiti superiori della portata
In alternativa, attivare i trattamenti fisici ai limiti superiori della portata o il massimo ricambio
GHOO-DFTXD LQ YDVFD VXOOD EDVH GHOOD SRUWDWD PDV\

CENTRI BENESSERE

X Prevedere ilcontingentamento degli accessi nei locali per mantenemisihnziamento
interpersonale di almeno 2 metri in tutti gli ambienti chiusisalvo gli appartenenti allo stesso
nucleo familiare, conviventi, persone che occupano la stessa camera o che in base alle disposizi
vigenti non siano soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce all:
responsabilita individuale.

X ,QLELUH O-DFFHVVR DG -DrRidt (eHQiNd tuz@ &vdldalia\VPoetraFedsere R
FRQVHQWLWR O-DFFHVVR D WDOL VWUXWWXUHHURIORHWHJIO
ospiti.

x Per i clienti, uso delldascherinaobbligatorio nelle zone interne di attesa e comunque secondo le
indicazioni esposte dalla struttura.

TRATTAMENTI INALATORI

X Relativamente alle terapie inalatorie ricomprese nei LEA, finalizzate al trattamento di patologi
otorinolaringoiatriche e respiratorie e che siano individuali, gli stabilimenti dovranno garantire, oltre
DG XQ-DQDPQHVL PROWR DFFXUDWD H V@GWRIPILR®IJHOD'
correlati ed eventuali contatti noti con casi di COVID-19, le seguenti misure:

0 tutte le terapie siano effettuate nel rispetto delle distanze interpersonali (da garantire anch
FRQ O-RFFXSDJ]LRQH DOWHUQD GHOOH SRVWD]LRQL

o OH SRVWD]LRQL YHQJDQR VDQLILFDWH DFFXUBX@WDPHQ
paziente e il successivo,ldAEFHQGR SURWRFROOL GL YHULILFD GHOC

o L ORFDOL GHYRQR HVVHUH GRWDWL GL HIILFHWWH
QRUPDWLYD H GDOOH LQGLFD]LRQL LQLPDODHBLDFRBO
G H O Ghelludpportuni ricambi.

X BRQR LQLELWL L WUDWWDPHQWL LQDOMWRB LR LR WWP D CFHR |



getto di vapore, a meno che lo stabilimento disponga di postazioni singole isolate e si provveda a
sanificazione co®OHWD GHOO-DPELHQWH IUD XQ SD]LHQWH H LO V

ULTERIORI INDICAZIONI DI INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

E necessario comunicare che la fruizione degli spazi per lo svolgimento delle attivita nelle struttul
termali e nei centri benessere sara soggetta a restrizioni rilevanti e risultera notevolmente divet
rispetto agli anni precedenti, in quanto la possibilitd di contenere la circolazione del virus €
fondamentalmente legata ai comportamenti individuali, soprattutto relativamente al distanziamentc
Pertanto, ogni messaggio comunicativo deve focalizzarsi sul senso di responsabilita e sul
consapevolezza del ruolo di ognuno alla conoscenza e al rispetto delle rigorose norme ch
caratterizzeranno questa stagione, anche rispetto alla vigilanza sui minorenni. Le norme che regolan
fruizione deglv SD]L G HV W LdpDaNro €3€e©@ abeguatdmentévdiffuse e illustrate.

MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI DI AREAZIONE

JLQR DOO:-LQGLYLGXD]LRQH GL VSHFLIKoK-B emBcesBatid prgstazd. W L
PROWD DWWHQ]J]LRQH DOOD TXDOLWj GHRWOWL DSJLDF H®QHYGRWILG !
filtri degli impianti di condizionamento e ventilazione. La polvere catturata dai filtri rappresenta un

ambiente favorevole alla proliferazione di batteri e funghi o di altri agenti biologici.

/[-23(5%$725( '(/ 6(59,=,2 QHOOR VSHFLILFR JDUDQWLU|j
1) Nel caso decidesse di non utilizzare condizionatori di aria:

X areazione naturale ed il ricambio di aria almeno ogni 20 minuti.
2) Nel caso decidesse di utilizzare condizionatori di aria:

X pulizia preliminare dei filtri degli impianti, prevedendo la sostituzione nel caso in cui lo stato di
usura fosse avanzata;

X DSSOLFD]JLRQH GL XQ SLDQR GL PDQXWHQ]LRIiQIezER;SXOL]L

X HVFOXGHUH WRWDOPHQWH SHU JOL LPSLDQWL Gd FRQG
cio non fosse tecnicamente possibile, vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambic
G-DULD QDWXUDOH H LQ RJQL FDVR YD JDUOW WL VGMH G-



ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, secondo le indicazioni
WHFQLFKH GL FXL DO GRFXPHQWR GHOO:-,VWLWXWR 6XSH

RICEVIMENTO MATERIE PRIME

3HU O-DFFHVVR GL IRUQLWRUL HVWHUQL GHYRQR HNNMNWDH L
mediante modalita, percorsi e tempistiche predefinite, al fine di ridurre le occasioni di contatto con |
personale interno.

a. Dovra essere stabilito un calendario per gli approvvigionamenti (giornaliero, settimanale) allc
scopo di stabilire orari compatibili con le attivita evitando che piu scarichi avvengano
FRQWHPSRUDQHDPHQWH /-RUDULR GHOOR VFDULFRKXR3HYH
delF-RUDULR GL DSHUWXUD DO SXEEOLFR

b. laddove possibile (presenza di area di carico e scarico), il trasportatore dovra attenersi al
distanza di un metro e comunque e tenuto ad indossare i necessari dispositivi di protezion
(mascherina, guanti) in caso di discesa dal mezzo per effettuare la consegna, in caso contraric
WUDVSRUWDWRUH VDUj] WHQXWR D FRQVHJQDUH OB BPQUBHVIM
DOO-LQWHUQR GHOO -DWWLYLW,|j

c. 1 fornitori sono tenuti a privilegiare la trasmissione della documentazione di trasporto per via
telematica ma, in caso di scambio di documenti con il personale, procedono alla preventiv:
igienizzazione delle mani mantenendo una distanza comunque non inferiore al metro rispetto agli al
operatori.

SMALTIMENTO DEI DPI

&RPH LQGLFDWR GDO UDSSRUW RINGithddDi-gd/iMidriy pevd gesiofa-deiLriru
XUEDQL LQ UHOD]JLRQH DOOD-coWwdDWVRUIVRUROQM S H®O - L Q@ DHJIIR C
impiegati in ambienti di lavoro diversi dalle strutture sanitarie, dovranno essere smaltiti nei rifiut
indifferenziati, tranne diverse disposizioni dei singoli regolamenti comunali.

Si raccomanda di:

X chiudere adeguatamente i sacchi utilizzando guanti monouso;

X non schiacciare e comprimere i sacchi con le mani;

X HYLWDUH O-DFFHVVR GL DQLPDOL GD FRPSDJQLD DL ORF|



X smaltire il rifiuto dal proprio esercizio quotidianamente con le procedure in vigore sul territorio
(esporli fuori negli appositi contenitori, o gettarli negli appositi cassonetti rionali o di strada).
8WLOL]]DUH DOPHQR GXH VDFFKHWWL XQR GHQWO & DO UMHYW R

meccanica degli stessi, che dovranno essere chiusi utilizzando legacci o nastro adesivo.

GESTIONE DI UN CASO SINTOMATICO SOSPETTO

La struttura che venga a conoscenza di un caso positivo e/o tra i propri ospiti presenti 0 meno press

la struttura, deve prendere tempestivamente contatto con il Comune e con la Asl competente.

Ospite

1HO FDVR LQ FXL XQ RVSLWH R XQ RSHUDWRUH G XUWQWH RO

manifesti febbre e sintomi respiratori (tosse secca, mal di gola, difficolta respiratorie), lo dewve

comunicare tempestivamente al personale possibilmente senza entrare in contatto diretto.

/ID VWUXWWXUD SURYYHGH WHPSHVWLYDPHQWH DB$6/RQGUD W\

riferimento, fatto salvo situazioni di particolari criticita, ad esempio dispnea o difficolta respiratorie

seveH LQ FXL VL FKLHGHUj] O-LQWHUYHQWR GHO

$0 ILQH GL ULGXUUH DO PLQLPR LO ULVFKLR GL FRQWDJLR C

X raccomandare al cliente una mascherina chirurgica;

X ridurre al minimo i contatti con altre persone e indirizzarlo a un ambiente isolato con la porta
FKLXVD JDUDQWHQGR XQ-DGHJXDWD YHQWLOD]JLRQH QDWX

X HVFOXGHUH O:-LPSLDQWR GL ULFLUFROR GHOO:-DULD VH SR

O HYHQWXDOH FRQVHJQD GL FLER EHYDQGH R DOWL®&OWDD U

porta;

x eventuaiQHFHVVLW)] LPSURURJDELOL FKH FRPSRUWLQR O-LQJL
dovranno essere svolte da persone in buona salute utilizzando gli opportuni dispositivi di

X

protezione individuale;

x far eliminare eventuale materiale utilizzato dal cliente malato (es. fazzoletti di carta utilizzati
direttamente dal cliente in un sacchetto chiuso dallo stesso cliente e che dovra essere smalt
LQVLHPH FRQ L PDWHULDOL LQIHWWL HYHQWXDOPHQWH SU

Personale dipendente o collaboratore

Se la persona che presenta i sintomi € un dipendente o un collaboratore, al momento in servizio, do\
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LQWHUURPSHUH LPPHGLDWDPHQWH O-DWWLYLV GDSHRY®MNQ WX
tenuto a rientrare al proprio domicilio adottando le necessarie precauzioni e prendere contatto con
proprio MMG. Qualora il dipendente sia domiciliato presso la struttura, al fine di ridurre al minimo il
ULVFKLR GL FRQWDJLR QHOO - hid \&sBeveDadGtidt® 1© nisure) $oprR indieate V L
in riferimento agli ospiti. E consigliabile che i dipendenti domiciliati presso la struttura siano alloggiat
in camere singole poiché se uno di loro si ammala di COVID 19 tutti coloro che hanno dormito nella
stessa stanza dovranno essere posti in isolamento domiciliare e allontanati dal lavoro. Se un dipende
0 un collaboratore comunica da casa di avere dei sintomi, 0 sospetta infezione da Coronavirus, dov
rimanere a casa e cercare subito assistenza medica. In caso di diagnosi di Covid-19 il lavoratore sec
le istruzioni ricevute dal personale medico, incluso lisolamento in casa fino a guarigione virologic
accertata.

Kit protettivo

Presso la struttura dovrebbe essere disponibile un kit da utilizzare per coloro che presentano sintomi
Covid-19 o per coloro che si prendono cura di una persona affetta. Il kit comprende i seguenti
elementi: mascherine chirurgiche per il malato e di tipo FFP2 per chi presta assistenza; proteziol
facciale e guanti (usa e getta); grembiule protettivo (usa e getta), tuta a maniche lunghe a tu
lunghezza; disinfettante / salviette germicide per la pulizia delle superfici e dei tessuti; sacchet

monouso per rifiuti a rischio biologico.

Persone entrate a contatto con il caso

Il personale sanitario che effettuera la valutazione del caso provvedera all'identificazione di tutti
contatti e potra stabilire le misure di isolamento quarantena e sorveglianza sanitaria nei loro confron
La struttura/servizio e tutto il personale si impegna a favorire la massima collaborazionese,questa fa
H YDOXWHUj] G:-LQWHVD FRQ O-DXWRULWj VDQRWDULAD]LRQRS E

persone non direttamente coinvolte.

PULIZIA, DISINFEZIONE E SANIFICAZIONE

Pulizia (o detersione):rimozione dello sporco visibile (ad es. materiale organico e inorganico) da
oggetti e superfici, ambienti confinati e aree di pertinenza; di solito viene eseguita manualmente
meccanicamente usando acqua con detergenti o prodotti enzimatici. Una pulizia accurata é essenz

prima della disinfezione poiché i materiali inorganici e organici che rimangono sulle superfici
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interferiscono con l'efficacia di questi processi.

Disinfezione: un processo in grado di eliminare la maggior parte dei microrganismi patogeni (ad
HFFHILRQH GHOOH VSRUH EDWWHULFKH VX RJIHSWRIG RIWWWKLS
azione germicida. L'efficacia della disinfezione & influenzata dalla quantita di sporco (deeeequindi ess
preceduta dalla pulizia), dalla natura fisica dell'oggetto (ad es. porosita, fessure, cerniere e fori),
temperatura, pH e umidita. Inoltre, giocano un ruolo la carica organica ed inorganica presente, il tipo ¢

il livello di contaminazione microbica, la concentrazione ed il tempo di esposizione al germicida.

Sanificazione: complesso di procedimenti e operazioni atti a rendere sani determinati ambienti

mediante la pulizia e/o la disinfezione e/o la disinfestazigheVLQWHVL OD VDQLILFD]L
tutte le procedure atte a rendere ambienti, dispositivi e impianti igienicamente idonei per gli operatori
gli utenti; comprende anche il controllo e il miglioramento delle condizioni del microclima

(temperatura, umidita, ventilazione, illuminazione e rumore). Nella graduazione di complessita dec
LQWHUYHQWL ULYROWL DO O -7 eédp®pulitvalePdisiQfeiBneGlal anifidatlon® h® $ 5
O-RELHWWLYR GL LQWHUY H Q L whgididnanXdthienge XQbasa pdridipal@dénteD O
sulla nebulizzazione dei principi attivi e comprende anche altri interventi come ad esempio le pulizie
DOWH]]ID HJOL LQWHUYHQWL VXL FRQGRWWL GHOO-DHUD]LRC
La sanificazione non pud essere eseguita in ambienti ove sono esposti alimenti e/o sono preser
persone o animali. E sempre bene raccomandare la successiva detersione delle superfici a contatto.

/D QHFHVVLWj GL VDQLILFD]JLRQH q VWDENQLSXz LFQR E\DLVGH D

intervento ordinario.

La frequenza della disinfezione e la valutazione della necessita di una sanificazione occasional
SHULRGLFD VDUDQQR GHILQLWH VXOOD EDDMWWRHQAOHDRHDO@Q M L
specifiche del luogo in esame.

Locali con stazionamento prolungato e/o elevata frequentazione

Rientrano nella categoria locali e aree confinate ad alta frequentazione: negozi, alberghi, mer
collettive, bar e ristoranti, palestre, scuole, strutture socio-assistenziali, carceri, mezzo di traspor
pubblico, aeroporti, stazioni ferroviarie e marittime, locali di lavorazione ad elevata umidita, ecc., € |
generale i locali con stazionamento prolungato in cui sono presenti superfici a contatto continuativi
FRQ O:-DHURVROespia@dhe Dnivdi. CeDn@sOr® diUpulizia, disinfezione e sanificazione

devono essere rivolte principalmente a quelle superfici che si trovano maggiormente esposte al conta
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con le persone, come le superfici orizzontali che sono a livello del viso e del busto, e quelle pi
manipolate, come maniglie di porte e finestre, corrimano, pulsantiere, fotocopiatrici, tastiere, mous
ecc., poiché la probabilita di presenza e persistenza del virus € maggiore.

Tutte le attivita di disinfezione e sanificazione devono essere eseguite dopo adeguate procedure
pulizia.

Per cio che concerne la disinfezione delle superfici le evidenze disponibili hanno dimostrato che il virt
SARS CoV- q HIILFDFHPHQWH LQDWWLYDWR GD DGHJXDWH SURI
disinfettanti di uso ospedaliero, quali ipoclorito di sodio (0.1% per superfici - 0,5% per servizi igienici)

etanolo (62-71%) o perossido di idrogeno (0.5%), per un tempo di contatto adeguato.

Locali con stazionamento breve e/o saltuaria frequentazione

Per i locali con stazionamento breve o saltuario di persone, come ad esempio, corridoi, hall, magazz
DOFXQH WLSRORJLH GL XIILFL HV TXHOOL RFFXSBMH SHU X
postazione di lavoro), ecc., compresi i locali dopo chiusura superiore a 9 giorni (tempo stimato ¢
persistenza massima del coronavirus sulle superfici inanimate), le misure di pulizia, disinfezione
sanificazione devono essere, similmente alla precedente situazione, rivolte principalmente a que
superfici che si trovano maggiormente esposte al contatto con le persone, come le superfici orizzont
che si trovano a livello del viso e del busto, e quelle piu manipolate.

In questo caso e opportuno effettuare le operazioni di pulizia con saponi neutri seguite da risciacquo
procedere alla successiva disinfezione delle superfici valutate a piu alto rischio con i prodotti indice

sopra.
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Emergenza epidemiologica da COVID-2019
Unita di Crisi Regionale
ex Decreto P.G.R.C. n. 51 del 20/3/2020

PROTOCOLLO DI SICUREZZA
ANTI-DIFFUSIONE SARS-COV-2
CIRCOLI CULTURALI E RICREATIVI



PREMESSA

Per la ripresa delle attivita ciecoli culturali e ricreativi, sono state predisposte le presenti linee guida
GDOO-8QLWj GL &ULVL GL FXL DO ¢t8rtéerentQmisuré éfganizzatv® Wi R
prevenzione e protezione, nonché sempliceHegHU O-XWHQ]D SHU LO FRQWHQL|
contagio da Covid- FRQ O-RELHWWLYR GL JDUDQWLUH OD WGHARWH
utenti.

Le attivita dei circoli culturali e ricreativi comportano la fruizione degli stessi spazi da parte di un piu
meno elevato numero di persone, poneBddUWLFRODUL FULWLFLW) LQ PHULWR
per il conseguente rischio di aggregazione medio-alta che ne deriva.

Le indicazioni qui fornite sono di carattere generale e rappresentano essenzialmente un elenco di cri
guida di cui tener conto nelle singole situazioni.

(VVH WHQJRQR FRQWR GHOOH DWWXDOL FROQ®R&ZHDIH VXOO
VXOO-LPSDWWR QHOOH FRPXQLWGLFKOHJIIFRPDRROQWL \DRO@RHE
evidenze.

In particolare, tra le diverse misure di prevenzione e contenimento riconosciute a livello scientifico pe
contrastare la diffusione del contagio, si considerano: norme comportamentali, distanziamento sociale
contact tracing

Le indicazioni in esse contenute si pongono, inoltre, in continuita con le indicazioni di livello nazionale
in particolare con il protocollo condiviso tra le parti sociali approvato dal decreto del Presidente de
Consiglio dei ministri del 26 aprile 2020, nonché con i criteri guida generali di cui ai documenti tecnic
prodotti da INAIL e Istituto Superiore di Sanita con il principale obiettivo di ridurre il rischio di
contagio per i singoli e per la collettivita in tutti i settori produttivi ed economici.

,Q WDOH FRQWHVWR LO VLVWHPD D]JLHQGDOH G H®®&DWHMAW b
prevista dal decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 costituisce la cornice naturale per supportare
gestione integratadeViFKLR FRQQHVVR DOO-DWWXDOH SDQGHPLD

In ogni caso, solo la partecipazione consapevole e attiva di ogni singolo utente e lavoratore, con pie
senso di responsabilita, potra risultare determinante, non solo per lo specifico contesto aziendale, r
anche per la collettivita.

Infine, & opportuno che le indicazioni operative di cui al presente documento, eventualmente integra
con soluzioni di efficacia superiore, siano adattate ad ogni singola organizzazione, individuando
misure piu efficaci in relazione ad ogni singolo contesto locale e le procedure/istruzioni operative pe
mettere in atto dette misure. Tali procedure/istruzioni operative possono coincidere con

procedure/istruzioni operative gia adottate, purché opportunamente integrate, cosi come posson:



costituire un addendum connesso al contesto emergenziale del documento di valutazione dei risc
redatto ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81.

5HVWD LQWHVR FKH LQ EDVH DOO-HYROX]LRGH F®MOHSERIVFHQ
rimodulate, anche in senso piu restrittivo.

Tutte le indicazioni riportate devono intendersi come integrazioni alle raccomandazioni di
distanziamento sociale e igienico-comportamentali finalizzate a contrastare la diffusione di SARS-Co
2 in tutti i contesti di vita socia. WDO SURSRVLWR UHODWLYDPHQWH DO
considerazione del rischio aggiuntivo derivante da un loro errato impiego, si ritiene di privilegiare |
rigorosa e frequente igiene delle mani con acqua e sapone o0 soluzione idro-alcolica, sia p
clienti/visitatori/utenti, sia per i lavoratori (fatti salvi, per questi ultimi, tutti i casi di rischio specifico
associato alla mansione).

Per tutte le procedure di pulizia e disinfezione, di aerazione degli ambienti e di gestione dei rifiuti -
rimanda alle indicazioni contenute nei seguenti rapporti (dei quali resta inteso che va considera
O-XOWLPD YHUVLRQH GLVSRQDOHL RO2059C5FFRPWR GBGLR DL, 'DC
GLVLQIHWWD&WHza@aAWVm -PWHNVX BQ H° H G L FRappdttb 5% COVIPHIOH. ELRF
5/2020 ", QGLFD]JLRQL DG LQWHULP SHU ORR%UH®HOH OMPIHR € HJ 1D
GHOO: -LQIH]LR@tV-@ Rappbrtd XS5 6@BAO n. 3/2020 " ,QGLFD]JLRQH DG LQ
JHVWLRQH GHL ULILXWL XUEDQL L QY UBOHFHER4pEAEE WU D
COVID-19 n. 21/2020"*XLGD SHU OD SUHYHQ]LRQH GHOORWIR Q®WOPE
strutture turistico-ricettive e altri edifici ad uso civile e industriale non utilizzato durante [la pandemia Cf
Le presenti linee guida sono coerenti e JJLRUQDPHQWR HG/LQMH BUDI[ IQREQK LC
la riapertura delle Attivita RcQRPLFKH H 3URGXWWLYHu LQ FRQVHJIXHQ]
CoV-2, di cui alla nota della Conferenza delle Regioni e delle Province Autoncti83aV19
del22maggio 2020.

MISURE GENERALI 2CIRCOLI CULTURALI E RICREATIVI

Le presenti indicazioni si applicano ai luoghi di ritrovo di associazioni culturali, circoli ricreativi, club,

centri di aggregazione sociale, universita del tempo libero e della terza eta.

x *D U D Q VddedudtaXirormazione e sensibilizzazione degli utensulle misure igieniche e
comportamentali utili a contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appello al sen
di responsabilita individuale. 1 messaggi devono essere comprensibili ad eventuali utenti di alti

nazionalita e possono essere veicolati attraverso apposita segnaletica e cartellonistica, invio



informative agli iscritti, promozione e rinforzo del rispetto delle misure igieniche da parte del
personale addetto.

Riorganizzare gli spazi, i percorsi e il programma di attivita in daodssicurare |l
mantenimento della distanza interpersonala@i almeno 1 metro (2 metri in caso di attivita
fisica). Sono fatte salve le eccezioni previste dalle normative vigenti, la cui applicazeoabaafferis
responsabilita dei singoli. Potra essere valutata una diminuzione della capienza massima dei local
Privilegiare, laddove possibileMd ROJLPHQWR GL DWWdrahteWwlp dd@uwqizulL D D

rispetto della distanza di sicurezza interpersonale.

Privilegiareattivita a piccoli gruppi di persone garantendo sempre il rispetto della distanza
interpersonale anche durante le attivita di tipo ludico. Per le attivita che prevedono la condivision
di oggetti (es. giochi da tavolo, biliardo, bocce), adottare modalita organizzative tali da ridurre
numero di persone che manipolano gli stessi oggetti, ad esempio predisponendo turni di gioco
VTXDGUH D FRPSRVL]JLRQH ILVVD H REEOLJDD K IPRRX @ TLXR
delle mani prima di ogni nuovo gioco. In ogni caso, i piani di lavoro, i tavoli da gioco e ogni oggettc
fornito in uso agli utenti devono essere disinfettati prima e dopo ciascun turno di utilizzo. E vietato
O-XWLOL]J]IR GL VWUXPHQWL GL JLRFR SHU L TXMOL RRYWH S
gioco).

/- X W L OrhdgddRer@ & a protezione delle vie respiratori& obbligatorio in tutti i locali chiusi
accessibili al pubblico e comunque in tutte le occasioni in cui non sia possibile garantire
continuativamente il mantenimento della distanza di sicurezza interpersonale, fatte salve |
eccezioni previste dalle disposizioni vigenti (bambini di eta inferiore a 6 anni, soggetti con disabilit
QRQ FRPSDWLELOL FRQ O-XVR FRQWLQXDWLYR GHOOD PDV|
E necessario mettere a disposizione degli utenti e degli addetti distribstduizidii
disinfettanti per le mani da dislocare in piu punti, in particolare vicino agli ingressi delle stanze. Si
ricorda che i guanti non sostituiscono la corretta igiene delle mani e devono essere cambig
frequentemente e comunque ogni volta che si sporcano o si danneggiano. | guanti gia utilizzati, ut
volta rimossi, non devono essere riutilizzati e devono essere smaltiti nei rifiuti indifferenziati.

Potra essereilevata la temperatura corporeaDOO:-LQJUHVVR LPSHGHQGR O
temperatura > 37,5 °C.

Mantenere un registro delle presenze giornaliere da conservare per una durata di 14 giorr
garantendo il rispetto della normativa in materia di protezione dei datiipersonal

Le postazioni dedicate al ricevimento degli utenti possono essere tataterelifisiche (es.
schermi).

La disposizione dei posti a sedere dovra garantire il rispetidisteetiza interpersonale di



almeno 1 metrosia frontalmente che lateralmente.

x Garantire la frequenfaulizia di tutti gli ambienti e con regolare disinfezione delle superfici
WRFFDWH FRQ PDJJLRUH IUHTXHQ]D HV EDQFKL VOODYOROL
luce, pulsanti, maniglie di porte e finestre, attrezzature, giochi, servizi igienici, docce, spogliat
ecc.).

x Favorire il UL F D P E L Rne@li idhiddti interni. Per gli impianti di condizionamento, é
REEOLJDWRULR VH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH HWWOBOKXLH!
noQ IRVVH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH YDQQR UDIDRUWDW F
QDWXUDOH H LQ RJQL FDVR YD JDUDQWIUWDGBOOSROLPLGLL
mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, secondo le indicazioni tecniche di cui al
GRFXPHQWR GHOO:-,VWLWXWR 6XSHULRUH GL 6DQLWj

X Per quanto riguarda le misure organizzative e di prevenzione specifiche per le varie tipologie
attivita (es. somministrazione di alimenti e bevande, attivita motoria e sportiva, attivita formative

conferenze, dibattiti, spettacoli) si rimanda alle schede tematiche pertinenti.

ULTERIORI INDICAZIONI DI INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

E necessario comunicare che la fruizione degli spazi per lo svolgimento dellé aitibaliacdiurali

e ricreativi sara soggetta a restrizioni rilevanti e risultera notevolmente diversa rispetto agli an
precedenti, in quanto la possibilita di contenere la circolazione del virus & fondamentalmente legata
comportamenti individuali, soprattutto relativamente al distanziamento. Pertanto, ogni messaggi
comunicativo deve focalizzarsi sul senso di responsabilita e sulla consapevolezza del ruolo di ognu
alla conoscenza e al rispetto delle rigorose norme che caratterizzeranno questa stagione, anche risg
alla vigilanza sui minorenni. Le norme che regolano la fruizionev@&DBljL GHVWLQDWL

dovranno essere adeguatamente diffuse e illustrate.

MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI DI AREAZIONE

JLQR DOO:-LQGLYLGXD]LRQH GL VSHFLILIOW-B emBcesbBanid prgstazd. W L
PROWD DWWHQ]LRQH DOOD TXDOLWj GHRWOLDSJUMFHGHYBGERWILE !



filtri degli impianti di condizionamento e ventilazione. La polvere catturata dai filtri rappresenta un

ambiente favorevole alla proliferazione di batteri e funghi o di altri agenti biologici.

[-23(5%$725( '(/ 6(59,=,2 QHOOR VSHFLILFR JDUDQWLU|j
1) Nel caso decidesse di non utilizzare condizionatori di aria:
X areazione naturale ed il ricambio di aria almeno ogni 20 minuti.
2) Nel caso decidesse di utilizzare condizionatori di aria:
X pulizia preliminare dei filtri degli impianti, prevedendo la sostituzione nel caso in cui lo stato di

usura fosse avanzata;
X DSSOLFD]JLRQH GL XQ SLDQR GL PDQXWHQ]JLRQH H SXOL]L
x HVFOXGHUH WRWDOPHQWH SHU JOL LPSLDQWL Gde FRQG

cio non fosse tecnicamente possibile, vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambic
G-DULD QDWXUDOH H LQ RJQL FDVR YD JDUOW WIL VGEH G-
ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, secondo le indicazioni

tecniche di cui al docu@W R GHOO: -, VWLWXWR 6XSHULRUH GL 6DQLYV

RICEVIMENTO MATERIE PRIME

3HU O-DFFHVVR GL IRUQLWRUL HVWHUQL GHYRQR HNNVMWDH L
mediante modalita, percorsi e tempistiche predefinite, al fine di ridurre le occasioni di contatto con |
personale interno.

a. Dovra essere stabilito un calendario per gli approvvigionamenti (giornaliero, settimanale) all
scopo di stabilire orari compatibili con le attivita evitando che piu scarichi avvengano
FRQWHPSRUDQHDPHQWH /-RUDULR GHOOR VFDULFRKXR3HYH
delr-RUDULR GL DSHUWXUD DO SXEEOLFR

b. laddove possibile (presenza di area di carico e scarico), il trasportatore dovra attenersi al
distanza di un metro e comunque é tenuto ad indossare i necessari dispositivi di protezion
(mascherina, guanti) in caso di discesa dal mezzo per effettuare la consegna, in caso contraric
WUDVSRUWDWRUH VDUj WHQXWR D FRQVHIJQDUH OB B UEHVM
DOO-LQWHUQR GHOO-DWWLYLW,|

c. 1 fornitori sono tenuti a privilegiare la trasmissione della documentazione di trasporto per via

telematica ma, in caso di scambio di documenti con il personale, procedono alla preventiv:



igienizzazione delle mani mantenendo una distanza comunque non inferiore al metro rispetto agli al
operatori.

SMALTIMENTO DEI DPI

&RPH LQGLFDWR GDO UDSSRUW RINGithddDi-gd/idieriny pevdR geésiofe-deiLriru
XUEDQL LQ UHOD]JLRQH DOOD-covi@DWVWRBIVRURDQM & HD@O - L 8 DHUILRR C
impiegati in ambienti di lavoro diversi dalle strutture sanitarie, dovranno essere smaltiti nei rifiut
indifferenziati, tranne diverse disposizioni dei singoli regolamenti comunali.

Si raccomanda di:

X chiudere adeguatamente i sacchi utilizzando guanti monouso;

X non schiacciare e comprimere i sacchi con le mani;

X HYLWDUH O-DFFHVVR GL DQLPDOL GD FRPSDJQLD DL ORF|
X smaltire il rifiuto dal proprio esercizio quotidianamente con le procedure in vigore sul territorio

(esporli fuori negli appositi contenitori, o gettarli negli appositi cassonetti rionali o di strada).
8WLOL]]JDUH DOPHQR GXH VDFFKHWWL XQR GHQWO & DO UMHV\W VR

meccanica degli stessi, che dovranno essere chiusi utilizzando legacci o nastro adesivo.

GESTIONE DI UN CASO SINTOMATICO SOSPETTO

La struttura che venga a conoscenza di un caso positivo e/o tra i propri ospiti presenti 0 meno press

la struttura, deve prendere tempestivamente contatto con il Comune e con la Asl competente

Ospite

1HO FDVR LQ FXL XQ RVSLWH R XQ RSHUDWRUH GXWUWQW]H RO
manifesti febbre e sintomi respiratori (tosse secca, mal di gola, difficolta respiratorie), lo deve
comunicare tempestivamente al personale possibilmente senza entrare in contatto diretto.

/ID VWUXWWXUD SURYYHGH WHPSHVWLYDPHQWH DB$6/RQGUD W\
riferimento, fatto salvo situazioni di particolari criticita, ad esempio dispnea o difficolta respiratorie
seveH LQ FXL VL FKLHGHU] O:-LQWHUYHQWR GHO

$0 ILQH GL ULGXUUH DO PLQLPR LO ULVFKLR GL FRQWDJLR C(

X raccomandare al cliente una mascherina chirurgica;



X ridurre al minimo i contatti con altre persone e indirizzarlo a un ambiente isolato con la porta
FKLXVD JDUDQWHQGR XQ-DGHJXDWD YHQWLOD]JLRQH QDWX

Xx HVFOXGHUH O:-LPSLDQWR GL ULFLUFROR GHOO:-DULD VH SR

X O-HYHQWXDOH FRQVHJQD GL FLER EHYDQGH R DOWN®O\DD U
porta;

x everWXDOL QHFHVVLWj] LPSURURJDELOL FKH FRPPEUWQQR C
dovranno essere svolte da persone in buona salute utilizzando gli opportuni dispositivi di
protezione individuale;

x far eliminare eventuale materiale utilizzato dal cliente malato (es. fazzoletti di carta utilizzati
direttamente dal cliente in un sacchetto chiuso dallo stesso cliente e che dovra essere smalt
LQVLHPH FRQ L PDWHULDOL LQIHWWL HYHQWXDOPHQWH SU

Personale dipendente o collaboratore

Se la persona che presenta i sintomi € un dipendente o un collaboratore, al momento in servizio, do\
LQWHUURPSHUH LPPHGLDWDPHQWH O-DWWLYLVW] GDSHRQYU®MNQ X
tenuto a rientrare al proprio domicilio adottando le necessarie precauzioni e prendere contatto con
proprio MMG. Qualora il dipendente sia domiciliato presso la struttura, al fine di ridurre al minimo |l
ULVFKLR GL FRQWDJLR QHOO: D W \asstxend@tat©|® nidléJdoprR inGicate V L
in riferimento agli ospiti. E consigliabile che i dipendenti domiciliati presso la struttura siano alloggiat
in camere singole poiché se uno di loro si ammala di COVID 19 tutti coloro che hanno dormito nella
stessa stanza dovranno essere posti in isolamento domiciliare e allontanati dal lavoro. Se un dipende
0 un collaboratore comunica da casa di avere dei sintomi, 0 sospetta infezione da Coronavirus, dov
rimanere a casa e cercare subito assistenza medica. In caso di diagnosi di Covid-19 il lavoratore se
le istruzioni ricevute dal personale medico, incluso lisolamento in casa fino a guarigione virologic
accertata.

Kit protettivo

Presso la struttura dovrebbe essere disponibile un kit da utilizzare per coloro che presentano sintomi
Covid-19 o per coloro che si prendono cura di una persona affetta. Il kit comprende i seguents
elementi: mascherine chirurgiche per il malato e di tipo FFP2 per chi presta assistenza; proteziol
facciale e guanti (usa e getta); grembiule protettivo (usa e getta), tuta a maniche lunghe a tu
lunghezza; disinfettante / salviette germicide per la pulizia delle superfici e dei tessuti; sacchet
monouso per rifiuti a rischio biologico.



Persone entrate a contatto con il caso

Il personale sanitario che effettuera la valutazione del caso provvedera all'identificazione di tutti
contatti e potra stabilire le misure di isolamento quarantena e sorveglianza sanitaria nei loro confron
La struttura/servizio e tutto il personale si impegna a favorire la massima collaborazionese,questa fa
H YDOXWHUj G-LQWHVD FRQ O-DXWRULWj VDQQRWDWLD]LRQRS &

persone non direttamente coinvolte.

PULIZIA, DISINFEZIONE E SANIFICAZIONE

Pulizia (o detersione):rimozione dello sporco visibile (ad es. materiale organico e inorganico) da
oggetti e superfici, ambienti confinati e aree di pertinenza; di solito viene eseguita manualmente
meccanicamente usando acqua con detergenti o prodotti enzimatici. Una pulizia accurata é essenz
prima della disinfezione poiché i materiali inorganici e organici che rimangono sulle superfici

interferiscono con l'efficacia di questi processi.

Disinfezione: un processo in grado di eliminare la maggior parte dei microrganismi patogeni (ad
HFFHILRQH GHOOH VSRUH EDWWHULFKH VX RJIHSNUWRIG RIWWWKLS
azione germicida. L'efficacia della disinfezione é influenzata dalla quantita di sporco (deeeequindi ess
preceduta dalla pulizia), dalla natura fisica dell'oggetto (ad es. porosita, fessure, cerniere e fori),
temperatura, pH e umidita. Inoltre, giocano un ruolo la carica organica ed inorganica presente, il tipo e

il livello di contaminazione microbica, la concentrazione ed il tempo di esposizione al germicida.

Sanificazione: complesso di procedimenti e operazioni atti a rendere sani determinati ambienti

PHGLDQWH OD SXOL]LD HR OD GLVLQIH]LRRBMIHRRHOD GL\QAVQL
tutte le procedure atte a rendere ambienti, dispositivi e impianti igienicamente idonei per gli operatori
gli utenti; comprende anche il controllo e il miglioramento delle condizioni del microclima

(temperatura, umidita, ventilazione, illuminazione e rumore). Nella graduazione di complessita dec
LQWHUY H QubattimentoRI€ Vifls BARO CoV-2, dopo pulizia e disinfezione, la sanificazione ha
O -RELHWWLYR GL LQWHUYHQLUH VX TXHL SXQWISGIHHQFORKP O PI
sulla nebulizzazione dei principi attivi e comprende anche altri interventi come ad esempio le pulizie
DOWH]]ID HJOL LQWHUYHQWL VXL FRQGRWWL GHOO-DHUD]LRC
La sanificazione non pud essere eseguita in ambienti ove sono esposti alimenti e/o sono presel

persone o animali. E sempre bene raccomandare la successiva detersione delle superfici a contatto.



/ID QHFHVVLWj] GL VDQLILFD]JLRQH g VWDENQL®Z KR EDNGH D

intervento ordinario.

La frequenza della disinfezione e la valutazione della necessita di una sanificazione occasional
SHULRGLFD VDUDQQR GHILQLWH VXOOD EDODMWERHAOHD&HDOQ M L

specifiche del luogo in esame.

Locali con stazionamento prolungato e/o elevata frequentazione

Rientrano nella categoria locali e aree confinate ad alta frequentazione: negozi, alberghi, mer
collettive, bar e ristoranti, palestre, scuole, strutture socio-assistenziali, carceri, mezzo di traspor
pubblico, aeroporti, stazioni ferroviarie e marittime, locali di lavorazione ad elevata umidita, ecc., e
generale i locali con stazionamento prolungato in cui sono presenti superfici a contatto continuativi
FRQ O-DHURVRO JHQHUDWR GDOOD UHVSLUD]IHR @B QXAPIDEI]LF
devono essere rivolte principalmente a quelle superfici che si trovano maggiormente esposte al conta
con le persone, come le superfici orizzontali che sono a livello del viso e del busto, e quelle pi
manipolate, come maniglie di porte e finestre, corrimano, pulsantiere, fotocopiatrici, tastiere, mous
ecc., poiché la probabilita di presenza e persistenza del virus € maggiore.

Tutte le attivita di disinfezione e sanificazione devono essere eseguite dopo adeguate procedure
pulizia.

Per cio che concerne la disinfezione delle superfici le evidenze disponibili hanno dimostrato che il virt
SARS CoV- q HIILFDFHPHQWH LQDWWLYDWR GD DGHJXDWH SURI
disinfettanti di uso ospedaliero, quali ipoclorito di sodio (0.1% per superfici - 0,5% per servizi igienici)

etanolo (62-71%) o perossido di idrogeno (0.5%), per un tempo di contatto adeguato.

Locali con stazionamento breve e/o saltuaria frequentazione

Per i locali con stazionamento breve o saltuario di persone, come ad esempio, corridoi, hall, magazzi
alcunrH WLSRORJLH GL XIILFL HV TXHOOL RFFXSDWL G®HNQ V
postazione di lavoro), ecc., compresi i locali dopo chiusura superiore a 9 giorni (tempo stimato ¢
persistenza massima del coronavirus sulle superfici inanimate), le misure di pulizia, disinfezione
sanificazione devono essere, similmente alla precedente situazione, rivolte principalmente a que
superfici che si trovano maggiormente esposte al contatto con le persone, come le superfici orizzont
che si trovano a livello del viso e del busto, e quelle pit manipolate.

In questo caso é opportuno effettuare le operazioni di pulizia con saponi neutri seguite da risciacquo

procedere alla successiva disinfezione delle superfici valutate a piu alto rischio con i prodotti indice
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Emergenza epidemiologica da COVID-2019
Unita di Crisi Regionale
ex Decreto P.G.R.C. n. 51 del 20/3/2020

PROTOCOLLO DI SICUREZZA
ANTI-DIFFUSIONE SARS-COV-2
FORMAZIONE PROFESS/IONALE



PREMESSA

Per la ripresa delle attivita di formazione professionale, sono state predisposte le presenti linee gu
GDOO-8QLWj GL &ULVL GL FXL DO ¢t8rtéerentQmisuré éfganizzatv® Wi R
prevenzione e protezione, nonché semplice regoleXp& HQ]D SHU LO FRQWHQLPHQW
contagio da Covid- FRQ O-RELHWWLYR GL JDUDQWLUH OD WGHARWH
utenti.

Le attivita della formazione professionale comportano la fruizione degli stessi spazi da parte di un piu
meno elevato numero di persone, poneBddUWLFRODUL FULWLFLW) LQ PHULWR
per il conseguente rischio di aggregazione medio-alta che ne deriva.

Le indicazioni qui fornite sono di carattere generale e rappresentano essenzialmente un elenco di cri
guida di cui tener conto nelle singole situazioni.

(VVH WHQJRQR FRQWR GHOOH DWWXDOL FROQ®R&ZHDIH VXOO
VXOO-LPSDWWR QHOOH FRPXQLWj] FKH FRPH RHRWR UMR®IR &
evidenze.

In particolare, tra le diverse misure di prevenzione e contenimento riconosciute a livello scientifico pe
contrastare la diffusione del contagio, si considerano: norme comportamentali, distanziamento sociale
contact tracing

Le indicazioni in esse contenute si pongono, inoltre, in continuita con le indicazioni di livello nazionale
in particolare con il protocollo condiviso tra le parti sociali approvato dal decreto del Presidente de
Consiglio dei ministri del 26 aprile 2020, nonché con i criteri guida generali di cui ai documenti tecnic
prodotti da INAIL e Istituto Superiore di Sanita con il principale obiettivo di ridurre il rischio di
contagio per i singoli e per la collettivita in tutti i settori produttivi ed economici.

,Q WDOH FRQWHVWR LO VLVWHPD D]JLHQGDOH G H®®&DWHMAW b
prevista dal decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 costituisce la cornice naturale per supportare
gestione integrata del rischio conn&3$0O -DWW XDOH SDQGHPLD

In ogni caso, solo la partecipazione consapevole e attiva di ogni singolo utente e lavoratore, con pie
senso di responsabilita, potra risultare determinante, non solo per lo specifico contesto aziendale, r
anche per la collettivita.

Infine, & opportuno che le indicazioni operative di cui al presente documento, eventualmente integra
con soluzioni di efficacia superiore, siano adattate ad ogni singola organizzazione, individuando
misure piu efficaci in relazione ad ogni singolo contesto locale e le procedure/istruzioni operative pe
mettere in atto dette misure. Tali procedure/istruzioni operative possono coincidere con

procedure/istruzioni operative gia adottate, purché opportunamente integrate, cosi come posson:



costituire un addendum connesso al contesto emergenziale del documento di valutazione dei risc
redatto ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81.

5HVWD LQWHVR FKH LQ EDVH DOO-HYROX]LRGH F®MH 8 RUWHQ
rimodulate, anche in senso piu restrittivo.

Tutte le indicazioni riportate devono intendersi come integrazioni alle raccomandazioni di
distanziamento sociale e igienico-comportamentali finalizzate a contrastare la diffusione di SARS-Co
2 in tutti i contesti di vita socia. WDO SURSRVLWR UHODWLYDPHQWH DO
considerazione del rischio aggiuntivo derivante da un loro errato impiego, si ritiene di privilegiare |
rigorosa e frequente igiene delle mani con acqua e sapone o soluzione idro-alcolica, sia p
clienti/visitatori/utenti, sia per i lavoratori (fatti salvi, per questi ultimi, tutti i casi di rischio specifico
associato alla mansione).

Per tutte le procedure di pulizia e disinfezione, di aerazione degli ambienti e di gestione dei rifiuti -
rimanda alle indicazioni contenute nei seguenti rapporti (dei quali resta inteso che va considera
O-XOWLPD YHUVLRQH GLVSRQDOHMHL RO2055C5FFRPWR GBGLR DL, 'DC
GLVLQIHWWDQWL QBOO -PWHNXDTQ H H B HERApPXHDIER BZDVIPH1OH. ELRF
5/2020 ", QGLFD]JLRQL DG LQWHULP SHU ORR%UH®HOH OMPIHR € HJ 1D
GHOO: -LQIH]LR@6V- @ BRappartd XSS5 6@3DB-19 n. 3/2020, @&xione ad interim per la
JHVWLRQH GHL ULILXWL XUEDQL L QY UBOTSHER4pEAEE WU D
COVID-19 n. 21/2020°*XLGD SHU OD SUHYHQ]LRQH GHOORWIR Q®ODPE
strutture turistico-ricettive e altri edifici ad uso civile e industriale non utilizzato durante [la pandemia Cf
Le presenti linee guida sono coerenti e JJLRUQDPHQWR HG/LQMH BUDI[ IQREQK LC
la riapertura delle Attivita Economich@ 8 RG XWW LY Hu LQ FRQVHJXHQ}D GHO
CoV-2, di cui alla nota della Conferenza delle Regioni e delle Province Autoncti83aV19
del22maggio 2020.

MISURE GENERALI 2FORMAZIONE PROFESSIONALE

Le presenti indicazioni si applicano alle attivita formative da realizzare nei diversi contesti (aul:
laboratori e imprese) compresi gli esami finali (teorici e/o pratici), le attivita di verifica, di
accompagnamento, tutoraggio e orientamento in gruppo e individuali tra i quali, a mero titolo
esemplificativo e non esaustivo:

x percorsi di istruzione e formazione professionale anche in modalita duale, finalizzati al

conseguimento di qualifica e diploma professionale, sia presso le Scuole della formazion



professionale che presso gli Istituti Professionali Statali in regime di sussidiarieta;

x percorsi di formazione superiore nell'ambito del sistema educativo regionale (ITS, Ifts ecc.);

x percorsi di formazione e attivita di orientamento per gli inserimenti e il reinserimento lavorativo
degli adulti;

x percorsi di educazione degli adulti e formazione permanente;

X percorsi di formazione regolamentata erogati nelllambito del sistema educativo regionale;

x percorsi di formazione continua erogati nell'ambito del sistema educativo regionale.

6L SUHFLVD FKH SHU VLVWHPD HGXFDWWY\RL WIHN |. RGIDM@HH WX D
O-RITHUWD IRUPDWLY D U Hsthti BpRrovatitonldeErkth ddntétidlel WWL VRQR

X Predisporre una adeguatdormazione sulle misure di prevenzione adottate dalla singola
organizzazione, comprensibile anche per gli utenti di altra nazionalita.

x Potra essendevata la temperatura corporedP SHGHQGR O-DFFHVVR LQ DXOD |
formativa in caso di temperatura > 37,5 °C;

x Rendere disponibiW ROX]LRQH LGURDOFROLFD SHU O:-LJLHaptheGHOO
LQ SLe SXQWL GHJOL VSD]L GH®UIFrOWQ VDODWDW M/ LLYQL VBjU RLM
LIJILHQLFL H SURPXRYHUQH O-XWLOL]]R IUHTXHQWH

X ODQWHQHUH O-HOHQFR GHL VRJJHWWL FKH KDQQRRBERQUWBI(
fine di consentire alle strutture sanitarie competenti di individuare eventuali contatti.

X 3ULYLOHJLDUH ODGGRYH S RtitAtaLIE grappi il @0 possibidepmpppridiR QH G
(es. utenti frequentanti il medesimo intervento; utenti della stessa azienda) e solo in subordir
organizzare attivita per gruppo promiscui.

X Nel caso di soggetti minori (eta 14-17), il rispetto delle norme di distanziamento e il manteniment
della distanza interpersonale sono obiettivi che possono essere applicati solo compatibilmente cor
grado di autonomia e di consapevolezza/FeRQVLGHUD]J]LRQH GHOO-HWj GHJOL
di tali considerazioni, le attivita dovranno essere modulate in ogni contesto specifico.

X Laddove possibile, con particolare riferimento alle esercitazioni p@lithey LOHJLDUH O -
degli spazi esterni.

X *OL VSD]L GHVWLQDWL DOO -DWWLY lassicufatd ¥ maptenimanwidiUH R U
almeno 1 metro di separazione tra gli utenttale distanza puo essere ridotta solo ricorrendo a
barriere fisiche adeguate a prevenire il contagio tramite droplet.

X 7XWWL JOL XWHQWL GRFHQWL GLVFHQWL WXWRWBHODXC



medesimo ambiente, dovranno indossare la mascherina a protezione delle vie respiratorie per tu
la durata delle attivita e procedere ad una frequente igiene delle mani con soluzioni idro-alcolich
Nel caso dei docenti, &€ possibile fare ricorso ad una visiera trasparente. Resta inteso che ne
attivita pratiche dovranno essere utilizzati, se previsti, gli ordinari dispositivi di protezione
individuale associati ai rischi della singola attivita.

x Dovra essere garantitadgolare pulizia e disinfezione degli ambientiin ogni caso al termine
di ogni attivita di un gruppo di utenti, con particolare attenzione alle superfici piu frequentemente
toccate, ai servizi igienici e alle parti comuni (es. aree ristoro, tastiere dei distributori automatici ¢
bevande e snack);

X Eventualistrumenti e attrezzature dovranno essere puliti e disinfettati ad ogni cambio di
utente; in ogni caso andra garantita una adeguata disinfezione ad ogni fine giornata. Qualora |
VSHFLILFD DWWLYLW] R DWWUH]]DWXUD SUBYHSAD ORIWHW |
titolo esemplificativo nel caso di cucine industriali e relative attrezzature specifiche), sara necessa

procedere alla pulizia e disinfezione frequente delle mani o dei guanti;

X Favorire il ULF D P E L Rne@li rdhidnti interni. Per gli impianti di condizionamento, é
obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmenjeellRfgidi GL ULFLUFROR G
QRQ IRVVH WHFQLFDPHQWH SRVVLELOH YDQQR UMDURD]DW
QDWXUDOH H LQ RJQL FDVR YD JDUDQWIUWDGBOOSROLPLBLLC
mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, secondo le indicazioni tecniche di cui al
GRFXPHQWR GHOO:,VWLWXWR 6XSHULRUH GL 6DQLW,|

x Per gli allievi in stage presso terzi, si applicano le disposizioni/protocolli della struttura/azienda
ospitante. In presenza di piu stagisti presso la medesima struttura/azienda e in attuazione di de
protocolli potra essere necessario articolare le attivita di stage secondo turni da concordare cc
O-DOOLHYR LO UHVSRQVDELOH GHOO:-DJLHQGD VWUXWWXU

ULTERIORI INDICAZIONI DI INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

E necessario comunicare che la fruizione degli spazi per lo svolgimento delle attivita di formazione se
soggetta a restrizioni rilevanti e risultera notevolmente diversa rispetto agli anni precedenti, in quanto
possibilita di contenere la circolazione del virus & fondamentalmente legata ai comportamen
individuali, soprattutto relativamente al distanziamento. Pertanto, ogni messaggio comunicativo de\

focalizzarsi sul senso di responsabilita e sulla consapevolezza del ruolo di ognuno alla conoscenza



rispetto delle rigorose norme che caratterizzeranno questa stagione, anche rispetto alla vigilanza
minorenni. Le norme che regolano la fruizione dé@D]L GHV W L Qbdwernino e&s&€eD W W
adeguatamente diffuse e illustrate.

MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI DI AREAZIONE

JLQR DOO-LQGLYLGXD]LRQH GL VSHSBARS-EMR & ReCebsarioWrestarle W L
PROWD DWWHQ]JLRQH DOOD TXDOLWj GHRWLDSJLDFHGHYBGRWILG !
filtri degli impianti di condizionamento e ventilazione. La polvere catturata dai filtri rappresenta un

ambiente favorevole alla proliferazione di batteri e funghi o di altri agenti biologici.

/-23(5$725( '(/ 6(59,=,2 QHOOR VSHFLILFR JDUDQWLUj
1) Nel caso decidesse di non utilizzare condizionatori di aria:
X areazione naturale ed il ricambio di aria almeno ogni 20 minuti.
2) Nel caso decidesse di utilizzare condizionatori di aria:
X pulizia preliminare dei filtri degli impianti, prevedendo la sostituzione nel caso in cui lo stato di
usura fosse avanzata;
X applicazione di un piano di manutenzione e pulizia periodico che dgaradtiscVR LQ VLFXU
x HVFOXGHUH WRWDOPHQWH SHU JOL LPSLDQWL Gde FRQG
cido non fosse tecnicamente possibile, vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambic
G-DULD QDWXUDOH H LQ RJQL FDVR YD JDUOW WL VWMH MD-
ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, secondo le indicazioni
WHFQLFKH GL FXL DO GRFXPHQWR GHOO:,VWLWXWR 6XSH

RICEVIMENTO MATERIE PRIME

3HU O-DFFHVVR GL IRUQLWRUL HVWHUQL GHYRQR HNWNNMNWDH L
mediante modalita, percorsi e tempistiche predefinite, al fine di ridurre le occasioni di contatto con |
personale interno.

a. Dovra essere stabilito un calendario per gli approvvigionamenti (giornaliero, settimanale) allc

scopo di stabilire orari compatibili con le attivita evitando che piu scarichi avvengano



FRQWHPSRUDQHDPHQWH /-RUDULR GHOOR VFDULFRXR3HYH
delF-RUDULR GL DSHUWXUD DO SXEEOLFR

b. laddove possibile (presenza di area di carico e scarico), il trasportatore dovra attenersi al
distanza di un metro e comunque e tenuto ad indossare i necessari dispositivi di protezion
(mascherina, guanti) in caso di discesa dal mezzo per effettuare la consegna, in caso contraric
WUDVSRUWDWRUH VDUj WHQXWR D FRQVHJQDUH OB B UEHVIM
DOO-LQWHUQR GHOO -DWWLYLW,|j

c. 1 fornitori sono tenuti a privilegiare la trasmissione della documentazione di trasporto per via
telematica ma, in caso di scambio di documenti con il personale, procedono alla preventiv:
igienizzazione delle mani mantenendo una distanza comunque non inferiore al metro rispetto agli al
operatori.

SMALTIMENTO DEI DPI

&RPH LQGLFDWR GDO UDSSRUW RINGithddDi-gd/idieriny pevdR gesiofe-deiLriru
XUEDQL LQ UHOD]JLRQH DOOD-coWwdDWVRUIVNRUROQM S H®O - L Q@ DHJIIR C
impiegati in ambienti di lavoro diversi dalle strutture sanitarie, dovranno essere smaltiti nei rifiut
indifferenziati, tranne diverse disposizioni dei singoli regolamenti comunali.

Si raccomanda di:

X chiudere adeguatamente i sacchi utilizzando guanti monouso;

X non schiacciare e comprimere i sacchi con le mani;

X HYLWDUH O-DFFHVVR GL DQLPDOL GD FRPSDJQLD DL ORF|
X smaltire il rifiuto dal proprio esercizio quotidianamente con le procedure in vigore sul territorio

(esporli fuori negli appositi contenitori, o gettarli negli appositi cassonetti rionali o di strada).
8WLOL]]DUH DOPHQR GXH VDFFKHWWL XQR GHQWO & DO UMHYW VR

meccanica degli stessi, che dovranno essere chiusi utilizzando legacci o nastro adesivo.

GESTIONE DI UN CASO SINTOMATICO SOSPETTO

La struttura che venga a conoscenza di un caso positivo e/o tra i propri ospiti presenti 0 meno press

la struttura, deve prendere tempestivamente contatto con il Comune e con la Asl competente.



Ospite

Nel caso in cui un ospite o un operatore duran&HAJPDQHQ]D DOO-LQWHUQR GHC
manifesti febbre e sintomi respiratori (tosse secca, mal di gola, difficoltd respiratorie), lo deve
comunicare tempestivamente al personale possibilmente senza entrare in contatto diretto.

La struttura pPRYYHGH WHPSHVWLYDPHQWH D FRQWDWWDUH LO 'L
riferimento, fatto salvo situazioni di particolari criticita, ad esempio dispnea o difficolta respiratorie
VHYHUH LQ FXL VL FKLHGHUj] O-LQWHUYHQWR GHO

Alfine diridurreDO PLQLPR LO ULVFKLR GL FRQWDJLR QHOO-DWWHYV

X raccomandare al cliente una mascherina chirurgica;

X ridurre al minimo i contatti con altre persone e indirizzarlo a un ambiente isolato con la porta
FKLXVD JDUDQWwQilazZonX atbaH J X D W D

X HVFOXGHUH O-LPSLDQWR GL ULFLUFROR GHOO:-DULD VH SR

O-HYHQWXDOH FRQVHJQD GL FLER EHYDQGH R DOWL®&ODD U

porta;

X HYHQWXDOL QHFHVVLW,j LPSURUR &B@&Aal® hel miedesimB Bndoiehia)V L Q |
dovranno essere svolte da persone in buona salute utilizzando gli opportuni dispositivi di

X

protezione individuale;

x far eliminare eventuale materiale utilizzato dal cliente malato (es. fazzoletti di carta utilizzati
direttamente dal cliente in un sacchetto chiuso dallo stesso cliente e che dovra essere smalt
LQVLHPH FRQ L PDWHULDOL LQIHWWL HYHQWXDOPHQWH SU

Personale dipendente o collaboratore

Se la persona che presenta i sintomi € un dipendente o un collaboratore, al momento in servizio, do\
LOQOWHUURPSHUH LPPHGLDWDPHQWH O-DWWLYLW] ©GDSHRQ® A \X
tenuto a rientrare al proprio domicilio adottando le necessarie precauzioni e prendere contatto con
proprio MMG. Qualora il dipendente sia domiciliato presso la struttura, al fine di ridurre al minimo il
ULVFKLR GL FRQWDJLR QHOO-DWWHVD GHOPLNXUHYWRRGHD V[
in riferimento agli ospiti. E consigliabile che i dipendenti domiciliati presso la struttura siano alloggiat
in camere singole poiché se uno di loro si ammala di COVID 19 tutti coloro che hanno dormito nella
stessa stanza dovranno essere posti in isolamento domiciliare e allontanati dal lavoro. Se un dipende
0 un collaboratore comunica da casa di avere dei sintomi, o sospetta infezione da Coronavirus, dov
rimanere a casa e cercare subito assistenza medica. In caso di diagnosi di Covid-19 il lavoratore sec
le istruzioni ricevute dal personale medico, incluso l'isolamento in casa fino a guarigione virologic

accertata.



Kit protettivo

Presso la struttura dovrebbe essere disponibile un kit da utilizzare per coloro che presentano sintomi
Covid-19 o per coloro che si prendono cura di una persona affetta. Il kit comprende i seguent
elementi: mascherine chirurgiche per il malato e di tipo FFP2 per chi presta assistenza; proteziol
facciale e guanti (usa e getta); grembiule protettivo (usa e getta), tuta a maniche lunghe a tu
lunghezza; disinfettante / salviette germicide per la pulizia delle superfici e dei tessuti; sacchet

monouso per rifiuti a rischio biologico.

Persone entrate a contatto con il caso

Il personale sanitario che effettuera la valutazione del caso provvedera all'identificazione di tutti
contatti e potra stabilire le misure di isolamento quarantena e sorveglianza sanitaria nei loro confron
La struttura/servizio e tutto il personale si impegna a favorire la massima collaborazione i@, questa fas
e YDOXWHUj] G:LQWHVD FRQ O-DXWRULW| VDQLAMRUPD ]LR QB SG

persone non direttamente coinvolte.

PULIZIA, DISINFEZIONE E SANIFICAZIONE

Pulizia (o detersione):rimozione dello sporco visibile (ad es. materiale organico e inorganico) da
oggetti e superfici, ambienti confinati e aree di pertinenza; di solito viene eseguita manualmente
meccanicamente usando acqua con detergenti o prodotti enzimatici. Una pulizia accurata € essenz
prima della disinfezione poiché i materiali inorganici e organici che rimangono sulle superfici

interferiscono con l'efficacia di questi processi.

Disinfezione: un processo in grado di eliminare la maggior parte dei microrganismi patogeni (ad
HFFHILRQH GHOOH VSRUH EDWWHULFKH VX RJIHSWRIG RIWWKLS
azione germicida. L'efficacia della disinfezione é influenzata dalla quantita di sporco (deeeequindi ess
preceduta dalla pulizia), dalla natura fisica dell'oggetto (ad es. porosita, fessure, cerniere e fori),
temperatura, pH e umidita. Inoltre, giocano un ruolo la carica organica ed inorganica presente, il tipo ¢

il livello di contaminazione microbica, la concentrazione ed il tempo di esposizione al germicida.

Sanificazione: complesso di procedimenti e operazioni atti a rendere sani determinati ambienti
PHGLDQWH OD SXOL]JLD HR OD GLVLQIH]LRRBHIIHRRHOp G L\QWQL



tutte le procedure atte a rendere ambienti, dispositivi e impianti igienicamente idonei per gli operatori
gli utenti; comprende anche il controllo e il miglioramento delle condizioni del microclima

(temperatura, umidita, ventilazione, illuminazione e rumore). Nella graduazione di complessita dec
LQWHUYHQWL ULYROWL DO O -D eédp®pulitvalePdisiQfeYiBneGlal anifidation® h® $ 5
O -RELHWWLYR GL LQWHUYHQLUH VX TXHL SXQWISGIHQLFORKP O PI
sulla nebulizzazione dei principi attivi e comprende anche altri interventi come ad esempio le pulizie

DOWH]]ID HJOL LQWHUYHQWL VXL FRQGRWWL GHOO-DHUD]LRQC
La sanificazione non puo essere eseguita in ambienti ove sono esposti alimenti e/o sono preser
persone o animali. E sempre bene raccomandare la successiva detersione delle superfici a contatto.

/D QHFHVVLWj GL VDQLILFDJLRQH q VWDENQLSXz LFQR E\DLVGH D

intervento ordinario.

La frequenza della disinfezione e la valutazione della necessita di una sanificazione occasional
SHULRGLFD VDUDQQR GHILQLWH VXOOD EDDMWWRHQAOHD@HDO@Q M L

specifiche del luogo in esame.

Locali con stazionamento prolungato e/o elevata frequentazione

Rientrano nella categoria locali e aree confinate ad alta frequentazione: negozi, alberghi, mer
collettive, bar e ristoranti, palestre, scuole, strutture socio-assistenziali, carceri, mezzo di traspor
pubblico, aeroporti, stazioni ferroviarie e marittime, locali di lavorazione ad elevata umidita, ecc., e |
generale i locali con stazionamento prolungato in cui sono presenti superfici a contatto continuativi
FRQ O-DHURVRO JHQHUDWR GDOOD UHVSLUD]IHR@B QAPIDRD]L F
devono essere rivolte principalmente a quelle superfici che si trovano maggiormente esposte al conta
con le persone, come le superfici orizzontali che sono a livello del viso e del busto, e quelle pi
manipolate, come maniglie di porte e finestre, corrimano, pulsantiere, fotocopiatrici, tastiere, mous
ecc., poiché la probabilita di presenza e persistenza del virus € maggiore.

Tutte le attivita di disinfezione e sanificazione devono essere eseguite dopo adeguate procedure
pulizia.

Per cio che concerne la disinfezione delle superfici le evidenze disponibili hanno dimostrato che il virt
SARS CoV- q HIILFDFHPHQWH LQDWWLYDWR GD DGHJXDWH SUR|I
disinfettanti di uso ospedaliero, quali ipoclorito di sodio (0.1% per superfici - 0,5% per servizi igienici)

etanolo (62-71%) o perossido di idrogeno (0.5%), per un tempo di contatto adeguato.

Locali con stazionamento breve e/o saltuaria frequentazione



Per i locali con stazionamento breve o saltuario di persone, come ad esempio, corridoi, hall, magazz
DOFXQH WLSRORJLH GL XIILFL HV TXHOOL RFFEXSBMH S3HU X
postazione di lavoro), ecc., compresi i locali dopo chiusura superiore a 9 giorni (tempo stimato ¢
persistenza massima del coronavirus sulle superfici inanimate), le misure di pulizia, disinfezione
sanificazione devono essere, similmente alla precedente situazione, rivolte principalmente a que
superfici che si trovano maggiormente esposte al contatto con le persone, come le superfici orizzont
che si trovano a livello del viso e del busto, e quelle piu manipolate.

In questo caso e opportuno effettuare le operazioni di pulizia con saponi neutri seguite da risciacquo
procedere alla successiva disinfezione delle superfici valutate a piu alto rischio con i prodotti indice

sopra.
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Emergenza epidemiologica da COVID-2019
Unita di Crisi Regionale
ex Decreto P.G.R.C. n. 51 del 20/3/2020

PROTOCOLLO DI SICUREZZA
ANTI-DIFFUSIONE SARS-COV-2
PARCHI TEMATICI E
DI DIVERTIMENTO



PREMESSA

Per la ripresa delle attivita plerchi tematici e di divertimento, sono state predisposte le presenti linee
guidaGDOO-8QLWj] GL &ULVL GL FXL D Gohgng®i hsure @dghQizzativie,odU | R
prevenzione e protezione, noncheiPSOLFH UHJROH SHU O-XWHQ]D SHU LO
contagio da Covid- FRQ O-RELHWWLYR GL JDUDQWLUH OD WGHARWH
utenti.

Le attivita dei parchi tematici e di divertimento comportano la fruizione degli stessi spazi da parte di u
pil 0 meno elevato numero di persone, ponendo particolari criticita in merito al contenimento
GHOO-HSLGHPLD SHU LO FRQVHJXaHaxhelide dertivaF KLR GL DJJUHJD]
Le indicazioni qui fornite sono di carattere generale e rappresentano essenzialmente un elenco di cri
guida di cui tener conto nelle singole situazioni.

(VVH WHQJRQR FRQWR GHOOH DWWXDOL FROQ®R&ZtDIH VXOO
VXOO-LPSDWWR QHOOH FRPXQLWj] FKH FRPH RHRWR UMR®IR &
evidenze.

In particolare, tra le diverse misure di prevenzione e contenimento riconosciute a livello scientifico pe
contrastare la diffusione del contagio, si considerano: norme comportamentali, distanziamento sociale
contact tracing

Le indicazioni in esse contenute si pongono, inoltre, in continuita con le indicazioni di livello nazionale
in particolare con il protocollo condiviso tra le parti sociali approvato dal decreto del Presidente de
Consiglio dei ministri del 26 aprile 2020, nonché con i criteri guida generali di cui ai documenti tecnic
prodotti da INAIL e Istituto Superiore di Sanita con il principale obiettivo di ridurre il rischio di
contagio per i singoli e per la collettivita in tutti i settori produttivi ed economici.

,Q WDOH FRQWHVWR LO VLVWHPD D]JLHQGDOH G H®®&DWHMAW b
prevista dal decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 costituisce la cornice naturale per supportare
gestioneiwWHJUDWD GHO ULVFKLR FRQQHVVR DOO-DWWXDOH SDQ((
In ogni caso, solo la partecipazione consapevole e attiva di ogni singolo utente e lavoratore, con pie
senso di responsabilita, potra risultare determinante, non solo per lo specifico contesto aziendale,
anche per la collettivita.

Infine, & opportuno che le indicazioni operative di cui al presente documento, eventualmente integra
con soluzioni di efficacia superiore, siano adattate ad ogni singola organizzazione, individuando
misure piu efficaci in relazione ad ogni singolo contesto locale e le procedure/istruzioni operative pe
mettere in atto dette misure. Tali procedure/istruzioni operative possono coincidere con

procedure/istruzioni operative gia adottate, purché opportunamente integrate, cosi come posson



costituire un addendum connesso al contesto emergenziale del documento di valutazione dei risc
redatto ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81.

5HVWD LQWHVR FKH LQ EDVH DOO-HYR O X] hétoatel p@GranbdeBsever H Q L
rimodulate, anche in senso piu restrittivo.

Tutte le indicazioni riportate devono intendersi come integrazioni alle raccomandazioni di
distanziamento sociale e igienico-comportamentali finalizzate a contrastare la diffusione di SARS-Co
2 in tutti i contesti di vita socia®. WDO SURSRVLWR UHODWLYDPHQWH DO
considerazione del rischio aggiuntivo derivante da un loro errato impiego, si ritiene di privilegiare |
rigorosa e frequente igiene delle mani con acqua e sapone o soluzione idro-alcolica, sia p
clienti/visitatori/utenti, sia per i lavoratori (fatti salvi, per questi ultimi, tutti i casi di rischio specifico
associato alla mansione).

Per tutte le procedure di pulizia e disinfezione, di aerazione degli ambienti e di gestione dei rifiuti -
rimanda alle indicazioni contenute nei seguenti rapporti (dei quali resta inteso che va considera
O-XOWLPD YHUVLRQH GLVSRQDBHMHL RO2055C5FFRPWR GBGLR DL, 'DC
disinfetQ WL QHOO -DWW XD O 8 UHHF/H G 1LHRH G LSFRappdtth I5% COVID19Hh. EL R F
5/2020 ", QGLFD]JLRQL DG LQWHULP SHU ORR%UH® HOH OMPIHR € HJ 1D
GHOO: -LQIH]LR@btV-@ Rappbrtd XS5 6@3DB-19 n. 3/20200QGLFD]JLRQH DG LQ
JHVWLRQH GHL ULILXWL XUEDQL L QY UBOSHER4pEAEE WU D
COVID-19 n. 21/2020°*XLGD SHU OD SUHYHQ]JLRQH GH®iand idfiet QW D P L
strutture turistico-ricettive e altri edifici ad uso civile e industriale non utilizzato durante [la pandemia Cf
Le presenti linee guida sono coerenti e JJLRUQDPHQWR HG/LQMH BUDI[ IQREQM LC
la riaperturaGHOOH $WWLYLW] (FRQRPLFKH H 3URGXWWLYHH LQ |
CoV-2, di cui alla nota della Conferenza delle Regioni e delle Province Autoncti83aV19
del22maggio 2020.

MISURE GENERALI 2PARCHI TEMATICI E DI DIVERTIMENTO

Le presenti indicazioni si applicano a parchi divertimenti permanenti (giostre) e spettacoli viaggian

(luna park), parchi tematici, parchi acquatici, parchi avventura, parchi zoologici (faunistici, acquati

ecc.) e ad altri eventuali contesti di ItFLPHQWR LQ FXL VLD SUHYLVWR XQ

con attrezzature e spazi.

x Predisporre una adeguat@rmazione sulle misure di prevenzione, comprensibile, se opportuno,
DQFKH SHU L FOLHQWL GL DOWUD QDYDRQBILOQAMN) HWLLD P HGE



sia ricorrendo a sistemi audio, video ed al personale addetto, incaricato di monitorare e promuove
il rispetto delle misure di prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilita de
visitatore stesso.

Garantire, se possibile, sistema di prenotazione, pagamento tickets e compilazione di
modulistica preferibilmente on lineal fine di evitare prevedibili assembramenti, e nel rispetto
della privacy mantenere se possibile un registro delle presenze per una durata di 14 giorni. Potran
HVVHUH YDOXWDWH O-DSHUWXUD DQWLFLSIOWD | Gd&@ad/ny ELJ
JDUDQWLUH XQ PLQRUH DIIROODPHQWR LQ IXQRHRWR Gt
interpersonale. La postazione dedicata alla cassa, laddove non gia dotata di barriere fisiche (
schermi), dovra essere eventualmente adeguata. Prevedere percorsi obbligati di accesso e uscita
aree/attrazioni e, ove possibile, modificare i tornelli o sbarre di ingresso ed uscita per permettern
O-DSHUWXUD VHQ]D O-XVR GHOOH PDQL

Potra esserglevata la temperatura corporeasoprattutto nei parchi dog SUHYLVWR O-D
FRQWHPSRUDQHR GL PROWH SHUVRQH LPSHGHQGR O-DFFH

E necessario rendere disponiBlU RGRWWL SHU O peddlibtent e@ét Opidorial @ L
SLe SXQWL GHOOH DUHH SUHYHGHQGR O-REEOIFHR \GR b/l
DOO-XVFLWD GL RJQL DUHD DWWUDILRBOQHUFEL JOA-THVDW/H B L DV
le disposizioni gia rese obbligatorie dalle norme igienico-sanitarie delle piscine.
RioUJDQL]]DUH JOL VSD]L SHU JDUDQWLUH O :-DHFHYNRHIQQNVEF
persone (anche nelle code di accesso alle singole aree/attrazioni) e di assicurare il mantenimentc
almenol metro di separaziondra gli utenti, ad eccezione dei componenti dello stesso nucleo
familiare o conviventi o per le persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette .
distanziamento interpersonale. Detto aspetto afferisce alla responsabilita individuale. Potra esse
valutata la fornitura di braccialetti con colori/numerazioni distinti in base al nucleo familiare, o altre
misure di pari efficacia. Qualora venga praticata attivita fisica (es. nei parchi avventura) la distan
LQWHUSHUVRQDOH GXUD§gnend Dm&rwWLYLWj] GRYUj HVVHUH G

*DUDQWLUH O-RFFXSDJLRQH GL HYHQWXDOL SRVWH DOVH
distanziamentominimo di almeno 1 metro, salvo nuclei familiari. Con particolare riferimento alle

attrezzature dei parchi acquatici, utilizzare gommoni/mezzi galleggianti singoli ove possibile; per
JRPPRQL PXOWLSOL FRQVHQWLUQH O-XWLOL]]JR D QXFOHL |

In considerazione del contediatfi i visitatori devono indossare taascherinaa protezione
delle vie aeree (per i bambini valgono le norme generali); tale obbligo si applica anche agli operat
addetti alle attivita a contatto con il pubblico (in base al tipo di mansione svolta, sara cura del dato

di lavoro dotare i lavoratori di specifici dispositivi di protezione individuale). Le indicazioni per i



visitatori di cui al presente punto non si applicano ai parchi acquatici. Si ricorda che i guanti not
sostituiscono la corretta igiene delle mani e devono essere ricambiati ogni volta che si sporcano
eliminati correttamente nei rifiuti indifferenziati. Non devono essere riutilizzati.

x Garantire la regolare e frequeptdizia e disinfezione delle aree comuni, spogliatoi, cabine,
docce, servizi igienici, e attrazioni etc., comunque associata a disinfezione dopo la chiusura
pubblico.

X Le attrezzature (es. lettini, sedie a sdraio, gonfiabili, mute, audioguide etc.), gli armadietti, ecc.
vanno disinfettati ad ogni cambio di persona o nucleo familiare, e comunque ad ogni fine
giornata.

x Con particolare riferimento parchi avventurasi applicano le linee guida generali secondo le
disposizioni di legge in materia di impianti sportivi. Prima di indossare i dispositivi di sicurezza
(cinghie, caschi, ecc.) il cliente deve disinfettare accuratamente le mani. Le imbragature di sicure:
vanno indossate evitando contatto con la cute scoperta, quindi il cliente deve avere ur
abbigliamento idoneo. Particolare attenzione andra dedicata alla pulizia e disinfezione dei casche
di protezione a noleggio: dopo ogni utilizzo il caschetto, prima di essere reso disponibile per ut
nuovo noleggio, deve essere oggetto di detersione (con sapone neutro e risciacquo) e succes:
disinfezione con disinfettante PT1 adatto al contatto con la cute (sono indicati prodotti a base d
ipoclorito di sodio 0,05% o alcool etilico 70%). Il disinfettante deve essere lasciato agire per ul
periodo di almeno 10 minuti.

x Per i servizi di ristorazione, di vendita di oggetti (es. merchandising/souvenir, bookshop), per

eventuali spettacoli nonché per le piscine, aree solarium attenersi alle specifiche schede tematiche

ULTERIORI INDICAZIONI DI INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

E necessario comunicare che la fruizione degli spazi per lo svolgimento dellé péichatdmatici

e di divertimento sara soggetta a restrizioni rilevanti e risultera notevolmente diversa rispetto agli ar
precedenti, in quanto la possibilita di contenere la circolazione del virus & fondamentalmente legata
comportamenti individuali, soprattutto relativamente al distanziamento. Pertanto, ogni messaggi
comunicativo deve focalizzarsi sul senso di responsabilita e sulla consapevolezza del ruolo di ognu
alla conoscenza e al rispetto delle rigorose norme che caratterizzeranno questa stagione, anche risg
alla vigilanza sui minorenni. Le norme che regolano la fruizionev@&DBljL GHVWLQDWL

dovranno essere adeguatamente diffuse e illustrate.



MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI DI AREAZIONE

JLQR DOO-LQGLYLGXD]LRQH GL VSHSBARS-EWMR & ReGeBsarioWrestare W L
PROWD DWWHQ]JLRQH DOOD TXDOLWj GHRWLDSJLDFHGHYBGRWILG !
filtri degli impianti di condizionamento e ventilazione. La polvere catturata dai filtri rappresenta un

ambiente favorevole alla proliferazione di batteri e funghi o di altri agenti biologici.

/-23(5$725( '(/ 6(59,=,2 QHOOR VSHFLILFR JDUDQWLUj
1) Nel caso decidesse di non utilizzare condizionatori di aria:
X areazione naturale ed il ricambio di aria almeno ogni 20 minuti.
2) Nel caso decidesse di utilizzare condizionatori di aria:
X pulizia preliminare dei filtri degli impianti, prevedendo la sostituzione nel caso in cui lo stato di
usura fosse avanzata;
X applicazione di un piano di manutenzione e pulizia periodico che garadtiscVR LQ VLFXU
X HVFOXGHUH WRWDOPHQWH SHU JOL LPSLDQWL Gd FRQG
cio non fosse tecnicamente possibile, vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambic
G-DULD QDWXUDOH H LQ RJQL FDVR YD JDUOW WL WMH MD-
ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, secondo le indicazioni
WHFQLFKH GL FXL DO GRFXPHQWR GHOO:-,VWLWXWR 6XSH

RICEVIMENTO MATERIE PRIME

3HU O-DFFHVVR GL IRUQLWRUL HVWHUQL GHYRQR HNWNNMWDH L
mediante modalita, percorsi e tempistiche predefinite, al fine di ridurre le occasioni di contatto con |
personale interno.

a. Dovra essere stabilito un calendario per gli approvvigionamenti (giornaliero, settimanale) allc
scopo di stabilire orari compatibili con le attivita evitando che piu scarichi avvengano
FRQWHPSRUDQHDPHQWH /-RUDULR GHOOR VFDULFRKXR3HYH
delF-RUDULR GL DSHUWXUD DO SXEEOLFR



b. laddove possibile (presenza di area di carico e scarico), il trasportatore dovra attenersi al
distanza di un metro e comunque e tenuto ad indossare i necessari dispositivi di protezion
(mascherina, guanti) in caso di discesa dal mezzo per effettuare la consegna, in caso contraric
WUDVSRUWDWRUH VDUj WHQXWR D FRQVHJQDUH OB B UEHVIM
DOO-LQWHUQR GHOO-DWWLYLW,|

c. i fornitori sono tenuti a privilegiare la trasmissione della documentazione di trasporto per via
telematica ma, in caso di scambio di documenti con il personale, procedono alla preventiv:
igienizzazione delle mani mantenendo una distanza comunque non inferiore al metro rispetto agli al
operatori.

SMALTIMENTO DEI DPI

&RPH LQGLFDWR GDO UDSSRUW RINGithgdai-gd/ ieriV pevvar gasioRddeiLriruti
XUEDQL LQ UHOD]JLRQH DOOD-covi@DWVRBIVRURDQM & HD@O - L 8 DHUILRR C
impiegati in ambienti di lavoro diversi dalle strutture sanitarie, dovranno essere smaltiti nei rifiut
indifferenziati, tranne diverse disposizioni dei singoli regolamenti comunali.

Si raccomanda di:

X chiudere adeguatamente i sacchi utilizzando guanti monouso;

X non schiacciare e comprimere i sacchi con le mani;

X HYLWDUH O-DFFHVVR GL DQLPDOL GD FRPSDJQLD DL ORF|
X smaltire il rifiuto dal proprio esercizio quotidianamente con le procedure in vigore sul territorio

(esporli fuori negli appositi contenitori, o gettarli negli appositi cassonetti rionali o di strada).
8WLOL]]DUH DOPHQR GXH VDFFKHWWL XQR GHQWO & DO UMHYW VR

meccanica degli stessi, che dovranno essere chiusi utilizzando legacci o nastro adesivo.

GESTIONE DI UN CASO SINTOMATICO SOSPETTO

La struttura che venga a conoscenza di un caso positivo e/o tra i propri ospiti presenti 0 meno press

la struttura, deve prendere tempestivamente contatto con il Comune e con la Asl competente

Ospite
1HO FDVR LQ FXL XQ RVSLWH R XQ RSHUDWRUH GXWQWH RO



manifesti febbre e sintomi respiratori (tosse secca, mal di gola, difficolta respiratorie), lo deve

comunicare tempestivamente al personale possibilmente senza entrare in contatto diretto.

/ID VWUXWWXUD SURYYHGH WHPSHVWLYDPHQWH DB$6/RQGUD W\

riferimento, fatto salvo situazioni di particolari criticita, ad esempio dispnea o difficolta respiratorie

seveH LQ FXL VL FKLHGHUj] O:-LQWHUYHQWR GHO

$0 ILQH GL ULGXUUH DO PLQLPR LO ULVFKLR GL FRQWDJLR C

X raccomandare al cliente una mascherina chirurgica;

X ridurre al minimo i contatti con altre persone e indirizzarlo a un ambiente isolato con la porta
FKLXVD JDUDQWHQGR XQ-DGHJXDWD YHQWLOD]JLRQH QDWX

X HVFOXGHUH O:-LPSLDQWR GL ULFLUFROR GHOO:-DULD VH SR

O HYHQWXDOH FRQVHJQD GL FLER EHYDQGH R DOWL®&OWDD U

porta;

x evenWXDOL QHFHVVLW] LPSURURJDELOL FKH FRPPEUWQQR C
dovranno essere svolte da persone in buona salute utilizzando gli opportuni dispositivi di

X

protezione individuale;

x far eliminare eventuale materiale utilizzato dal cliente malato (es. fazzoletti di carta utilizzati
direttamente dal cliente in un sacchetto chiuso dallo stesso cliente e che dovra essere smalt
LQVLHPH FRQ L PDWHULDOL LQIHWWL HYHQWXDOPHQWH SU

Personale dipendente o collaboratore

Se la persona che presenta i sintomi € un dipendente o un collaboratore, al momento in servizio, do\
LQWHUURPSHUH LPPHGLDWDPHQWH O-DWWLYLVW] GDSHRQY®MNQ X
tenuto a rientrare al proprio domicilio adottando le necessarie precauzioni e prendere contatto con
proprio MMG. Qualora il dipendente sia domiciliato presso la struttura, al fine di ridurre al minimo il
ULVFKLR GL FRQWDJLR QHOO:DW \asstxend@tat©|® nidleJdoprR inGicate V L
in riferimento agli ospiti. E consigliabile che i dipendenti domiciliati presso la struttura siano alloggiat
in camere singole poiché se uno di loro si ammala di COVID 19 tutti coloro che hanno dormito nella
stessa stanza dovranno essere posti in isolamento domiciliare e allontanati dal lavoro. Se un dipende
0 un collaboratore comunica da casa di avere dei sintomi, 0 sospetta infezione da Coronavirus, dov
rimanere a casa e cercare subito assistenza medica. In caso di diagnosi di Covid-19 il lavoratore se
le istruzioni ricevute dal personale medico, incluso l'isolamento in casa fino a guarigione virologic

accertata.

Kit protettivo



Presso la struttura dovrebbe essere disponibile un kit da utilizzare per coloro che presentano sintomi
Covid-19 o per coloro che si prendono cura di una persona affetta. Il kit comprende i seguents
elementi: mascherine chirurgiche per il malato e di tipo FFP2 per chi presta assistenza; proteziol
facciale e guanti (usa e getta); grembiule protettivo (usa e getta), tuta a maniche lunghe a tu
lunghezza; disinfettante / salviette germicide per la pulizia delle superfici e dei tessuti; sacchet

monouso per rifiuti a rischio biologico.

Persone entrate a contatto con il caso

Il personale sanitario che effettuera la valutazione del caso provvedera all'identificazione di tutti
contatti e potra stabilire le misure di isolamento quarantena e sorveglianza sanitaria nei loro confron
La struttura/servizio e tutto il personale si impegna a favorire la massima collaborazionese,questa fa
H YDOXWHUj] G:-LQWHVD FRQ O-DXWRULWj VDQRWDURD]LRQRS E

persone non direttamente coinvolte.

PULIZIA, DISINFEZIONE E SANIFICAZIONE

Pulizia (o detersione):rimozione dello sporco visibile (ad es. materiale organico e inorganico) da
oggetti e superfici, ambienti confinati e aree di pertinenza; di solito viene eseguita manualmente
meccanicamente usando acqua con detergenti o prodotti enzimatici. Una pulizia accurata &€ essenz
prima della disinfezione poiché i materiali inorganici e organici che rimangono sulle superfici

interferiscono con l'efficacia di questi processi.

Disinfezione: un processo in grado di eliminare la maggior parte dei microrganismi patogeni (ad
HFFHILRQH GHOOH VSRUH EDWWHULFKH VX RJIHSWRIGC RIWWKLS
azione germicida. L'efficacia della disinfezione é influenzata dalla quantita di sporco (deeeequindi ess
preceduta dalla pulizia), dalla natura fisica dell'oggetto (ad es. porosita, fessure, cerniere e fori),
temperatura, pH e umidita. Inoltre, giocano un ruolo la carica organica ed inorganica presente, il tipo e

il livello di contaminazione microbica, la concentrazione ed il tempo di esposizione al germicida.

Sanificazione: complesso di procedimenti e operazioni atti a rendere sani determinati ambienti
PHGLDQWH OD SXOL]JLD HR OD GLVLQIH]LRRHNHIHRRHOH G LL\QVQL
tutte le procedure atte a rendere ambienti, dispositivi e impianti igienicamente idonei per gli operatori

gli utenti; comprende anche il controllo e il miglioramento delle condizioni del microclima



(temperatura, umidita, ventilazione, illuminazione e rumore). Nella graduazione di complessita dec
LQWHUY H QbdbattimenioRIE Viflls BARE CoV-2, dopo pulizia e disinfezione, la sanificazione ha
O -RELHWWLYR GL LQWHUYHQLUH VX TXHL SXQWISGIHQLFORKP O PI
sulla nebulizzazione dei principi attivi e comprende anche altri interventi come ad esempio le pulizie

DOWH]]ID HJOL LQWHUYHQWL VXL FRQGRWWL GHOO:-DHUD]LRC
La sanificazione non pud essere eseguita in ambienti ove sono esposti alimenti e/o sono presel
persone o animali. E sempre bene raccomandare la successiva detersione delle superfici a contatto.

/D QHFHVVLWj GL VDQLILFDJLRQH q VWDENQLSz LFR E\DLVGH D

intervento ordinario.

La frequenza della disinfezione e la valutazione della necessita di una sanificazione occasional
SHULRGLFD VDUDQQR GHILQLWH VXOOD EDDMWWRHQAOHDRHO@Q M L
specifiche del luogo in esame.

Locali con stazionamento prolungato e/o elevata frequentazione

Rientrano nella categoria locali e aree confinate ad alta frequentazione: negozi, alberghi, mer
collettive, bar e ristoranti, palestre, scuole, strutture socio-assistenziali, carceri, mezzo di traspor
pubblico, aeroporti, stazioni ferroviarie e marittime, locali di lavorazione ad elevata umidita, ecc., e
generale i locali con stazionamento prolungato in cui sono presenti superfici a contatto continuativi
FRQ O-DHURVRO JHQHUDWR GDOOD UHVSLUD]IHR@B QALPIDRD]L F
devono essere rivolte principalmente a quelle superfici che si trovano maggiormente esposte al conta
con le persone, come le superfici orizzontali che sono a livello del viso e del busto, e quelle pi
manipolate, come maniglie di porte e finestre, corrimano, pulsantiere, fotocopiatrici, tastiere, mous:
ecc., poiché la probabilita di presenza e persistenza del virus € maggiore.

Tutte le attivita di disinfezione e sanificazione devono essere eseguite dopo adeguate procedure
pulizia.

Per cio che concerne la disinfezione delle superfici le evidenze disponibili hanno dimostrato che il virt
SARS CoV- q HIILFDFHPHQWH LQDWWLYDWR GD DGHJXDWH SUR|I
disinfettanti di uso ospedaliero, quali ipoclorito di sodio (0.1% per superfici - 0,5% per servizi igienici)

etanolo (62-71%) o perossido di idrogeno (0.5%), per un tempo di contatto adeguato.

Locali con stazionamento breve e/o saltuaria frequentazione
Per i locali con stazionamento breve o saltuario di persone, come ad esempio, corridoi, hall, magazzi
alcunH WLSRORJLH GL XIILFL HV TXHOOL RFFXSDWL G®PHNQ V



postazione di lavoro), ecc., compresi i locali dopo chiusura superiore a 9 giorni (tempo stimato ¢
persistenza massima del coronavirus sulle superfici inanimate), le misure di pulizia, disinfezione
sanificazione devono essere, similmente alla precedente situazione, rivolte principalmente a que
superfici che si trovano maggiormente esposte al contatto con le persone, come le superfici orizzont
che si trovano a livello del viso e del busto, e quelle piu manipolate.

In questo caso € opportuno effettuare le operazioni di pulizia con saponi neutri seguite da risciacquo
procedere alla successiva disinfezione delle superfici valutate a piu alto rischio con i prodotti indice

sopra.
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Emergenza epidemiologica da COVID-2019
Unita di Crisi Regionale
ex Decreto P.G.R.C. n. 51 del 20/3/2020

PROTOCOLLO DI SICUREZZA
ANTI-DIFFUSIONE SARS-COV-2
$77,9,7%- ),6,8% $//-83(572



PREMESSA

Per la ripresa delitivita fisica alliaperto, sono state predisposte le presenti line€ Budl® -8 Q L W j
Crisi di cui al DPGRC n.51 del 20 marzo 2020, contenenti misure organizzative, di prevenzione
SURWHI]LRQH QRQFKp VHPSO [céntenitheinidrdelld d8ftsidnedet ¥dmtagipDdaS H L
Covid- FRQ O-RELHWWLYR GL JDUDQWLUH OD VDOXWH H OD VL
Le attivital LVLFKH Eobohaortr® irizRne degli stessi spazi da parte di un pit 0 meno elevato
numero di persone, ponendDUWLFRODUL FULWLFLW] LQ PHULWR DO
conseguente rischio di aggregazione medio-alta che ne deriva.

Le indicazioni qui fornite sono di carattere generale e rappresentano essenzialmente un elenco di cri
guida di cui tener conto nelle singole situazioni.

(VVH WHQJRQR FRQWR GHOOH DWWXDOL FRQ®RE36DIHK VXOO
VXOO-LPSDWWR QHOOH FRPXQLWj] FKH FRPHRHRWR UMR®IR B
evidenze.

In particolare, tra le diverse misure di prevenzione e contenimento riconosciute a livello scientifico pe
contrastare la diffusione del contagio, si considerano: norme comportamentali, distanziamento sociale
contact tracing

Le indicazioni in esse contenute si pongono, inoltre, in continuita con le indicazioni di livello nazionale
in particolare con il protocollo condiviso tra le parti sociali approvato dal decreto del Presidente de
Consiglio dei ministri del 26 aprile 2020, nonché con i criteri guida generali di cui ai documenti tecnit
prodotti da INAIL e Istituto Superiore di Sanita con il principale obiettivo di ridurre il rischio di
contagio per i singoli e per la collettivita in tutti i settori produttivi ed economici.

In tale contestoL, O VLVWHPD D]J]LHQGDOH GHOOD SUHYHQ]JLRQH FRQ
prevista dal decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 costituisce la cornice naturale per supportare
JHVWLRQH LOQOWHJUDWD GHO ULVFKLR FRQQHVVR DOO-DWWXD
In ogni caso, solo la partecipazione consapevole e attiva di ogni singolo utente e lavoratore, con pie
senso di responsabilita, potra risultare determinante, non solo per lo specifico contesto aziendale, r
anche per la collettivita.

Infine, & opportuno che le indicazioni operative di cui al presente documento, eventualmente integra
con soluzioni di efficacia superiore, siano adattate ad ogni singola organizzazione, individuando
misure piu efficaci in relazione ad ogni singolo contesto locale e le procedure/istruzioni operative pe
mettere in atto dette misure. Tali procedure/istruzioni operative possono coincidere con
procedure/istruzioni operative gia adottate, purché opportunamente integrate, cosi come posson:

costituire un addendum connesso al contesto emergenziale del documento di valutazione dei risc



redatto ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81.

5HVWD LQWHVR FKH LQ EDVH DOO-HYROX]LRGH F®MH 8 RUWHIQ
rimodulate, anche in senso piu restrittivo.

Tutte le indicazioni riportate devono intendersi come integrazioni alle raccomandazioni di
distanziamento sociale e igienico-comportamentali finalizzate a contrastare la diffusione di SARS-Co
2 in tutti i contesti di vita sociale. Atall@VLWR UHODWLYDPHQWH DOO:-XWL
considerazione del rischio aggiuntivo derivante da un loro errato impiego, si ritiene di privilegiare |
rigorosa e frequente igiene delle mani con acqua e sapone o0 soluzione idro-alcolica, sia p
clienti/visitatori/utenti, sia per i lavoratori (fatti salvi, per questi ultimi, tutti i casi di rischio specifico
associato alla mansione).

Per tutte le procedure di pulizia e disinfezione, di aerazione degli ambienti e di gestione dei rifiuti :
rimanda alle indicazioni contenute nei seguenti rapporti (dei quali resta inteso che va considera
O-XOWLPD YHUVLRQH GLVSR QDML COR0205DBFSRPDR GBGLR DL, 'DC
GLVLQIHWWDQWL Q H-DXO piesdidivwhxdicolttitiF H HRIPIQR®IS& ZRYVID-19 n.

5/2020 ",QGLFD]LRQL DG LQWHULP SHU ORR®UHQYH®DHDODPHR € HJ I
GHOO: -LQIH]LR@tV- @ BRapptrtd XSS 6@BIDB-19 n. 3/20200QGLFD]LRQH DG LQ
JHVWLRQH GHL ULILXWL XUEDQL L QY UWOWRSRHEIRapia@®mAEs WUD'
COVID-19 n. 21/2020"*XLGD SHU OD SUHYHQ]LRQH GHOORWIRQ®WODPE
strutture turistico-ricettive e altri edifici ad uso civile e industriale non utilizzato durante la pandemia Ct
Le presenti linee guida sono coerenti cBnNJJLRUQDPHQWR HG/LQMHH BUDI QREQ M LC
OD ULDSHUWXUD GHOOH $WWLYLW] (FRQRPLFRHRDDBUYRIGXW V-
CoV-2, di cui alla nota della Conferenza delle Regioni e delle Province Autoncti83aV19
del22maggio 2020.

MISURE GENERALI 2$77,9,7%- ),6,&% $//-$3(572

Le presenti indicazioni si applicano a tutti gli impianti sportivi dove si pratica attivita all'aperto che

hanno strutture di servizio al chiuso (reception, deposito attrezzi, sala ricezione, spogliatoi, direzior

gara, etc).

X Predisporre una adeguafarmazione sulle misure di prevenzione.

x Redigere urprogramma delle attivita il piu possibile pianificatoin modo da dissuadere
eventuali condizioni di aggregazioni regolamentare i flussi degli spazi di attesa e nelle varie aree

modo da evitare assembramenti e garantire il distanziamento interpersonale.



x Potra esserglevata la temperatura corporeaimpedHQGR O-DFFHVVR LQ FDVR C
37,5°C.

x Distanziare attrezzi e macchineper garantire gli spazi necessari per il rispetto della distanza di
sicurezza delimitando le zone di rispetto e i percorsi con distanza minima fra le persone nor
inferiore a 1 metro mentre non si svolge attivita fisica, se non puo essere rispettata bisogn
indossare la mascherina.

X Presenza di personale formato per verificare e indirizzare gli utenti al rispetto di tutte le norme
igieniche e distanziamento sociale.

x Pulizia e disinfezione delllambiente e di attrezzi e macchine al termine di ogni seduta di
allenamento individuale

X Gli attrezzi e le macchine che non possono essere disinfettati non devono essere .usati

Xx 3HU JOL XWH Q Wieng delEe méniplida\eRiapb@®: ODF FH V VR

X Non condividere borracce, bicchieri e bottigliee non scambiare con altri utenti oggetti quali
asciugamani, accappatoi o altro.

x Fare in modo che ogni praticante possa disporre di prodotti per la disinfezione e in quantita
adeguata (in prossimita di ciascuna macchina o set di attrezzi) affincheé, prima e dopo ogni eserciz

possa effettuare in autonomia la disinfezione della macchina o degli attrezzi usati.

ULTERIORI INDICAZIONI DI INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

E necessario comunicare che la fruizione degli spazi per lo svolgintititéidisica alliaperto sara

soggetta a restrizioni rilevanti e risultera notevolmente diversa rispetto agli anni precedenti, in quanto
possibilita di contenere la circolazione del virus & fondamentalmente legata ai comportamen
individuali, soprattutto relativamente al distanziamento. Pertanto, ogni messaggio comunicativo de\
focalizzarsi sul senso di responsabilita e sulla consapevolezza del ruolo di ognuno alla conoscenza
rispetto delle rigorose norme che caratterizzeranno questa stagione, anche rispetto alla vigilanza
minorenni. Le norme che regolano la fruizione dé@D]L GHV WL Qowdnno e&s&eD W W

adeguatamente diffuse e illustrate.

SMALTIMENTO DEI DPI



&RPH LQGLFDWR GDO UDSSRUW RINGithodai-gd/ iieritV pevvdr gésXoBddeiLrirui
XUEDQL LQ UHOD]JLRQH DOOD-covi@DWVRIVRURQM & HD@O - L 8 DHUILRR C
impiegati in ambienti di lavoro diversi dalle strutture sanitarie, dovranno essere smaltiti nei rifiut
indifferenziati, tranne diverse disposizioni dei singoli regolamenti comunali.

Si raccomanda di:

X chiudere adeguatamente i sacchi utilizzando guanti monouso;

X non schiacciare e comprimere i sacchi con le mani;

X HYLWDUH O-DFFHVVR GL DQLPD tesénbi $saBcRetIr@iutiD DL ORF|
X smaltire il rifiuto dal proprio esercizio quotidianamente con le procedure in vigore sul territorio

(esporli fuori negli appositi contenitori, o gettarli negli appositi cassonetti rionali o di strada).
Utilizzare almeno dué DFFKHWWL XQR GHQWUR O-DOWUR R LQ QXPHUR

meccanica degli stessi, che dovranno essere chiusi utilizzando legacci o nastro adesivo.

GESTIONE DI UN CASO SINTOMATICO SOSPETTO

La struttura che venga a conoscenza di un caso positivo e/o tra i propri ospiti presenti 0 meno press

la struttura, deve prendere tempestivamente contatto con il Comune e con la Asl competente.

Ospite

1HO FDVR LQ FXL XQ RVSLWH R XQ RSHUDWRUH GsetwidQ WH O

manifesti febbre e sintomi respiratori (tosse secca, mal di gola, difficolta respiratorie), lo dewve

comunicare tempestivamente al personale possibilmente senza entrare in contatto diretto.

La struttura provvede tempestivamente a contattare D ODWLPHQWR GL SUHYHQ]LR

riferimento, fatto salvo situazioni di particolari criticita, ad esempio dispnea o difficolta respiratorie

VHYHUH LQ FXL VL FKLHGHUj O-LQWHUYHQWR GHO

$0 ILQH GL ULGXUUH DO PLQL&Rdel@arerk¥ahikatilR GL FRQWDJLR C

X raccomandare al cliente una mascherina chirurgica;

X ridurre al minimo i contatti con altre persone e indirizzarlo a un ambiente isolato con la porta
FKLXVD JDUDQWHQGR XQ-DGHJXDWD YHQWLOD]JLRQH QDWX

X HVFOXGHUH O:-LPSLDQWR GL ULFLUFROR GHOO:-DULD VH SR

X OOHYHQWXDOH FRQVHJQD GL FLER EHYDQGH R DOWNN®ODD U
porta;
X HYHQWXDOL QHFHVVLW] LPSURURJDELOL FKH FRRPEIRHOQWH)



dovranno essere svolte da persone in buona salute utilizzando gli opportuni dispositivi di
protezione individuale;

x far eliminare eventuale materiale utilizzato dal cliente malato (es. fazzoletti di carta utilizzati
direttamente dal cliente in un sacchetto chiuso dallo stesso cliente e che dovra essere smalt
LQVLHPH FRQ L PDWHULDOL LQIHWWL HYHQWXDOPHQWH SU

Personale dipendente o collaboratore

Se la persona che presenta i sintomi € un dipendente o un collaboratore, al momento in servizio, do\
LQWHUURPSHUH LPPHGLDWDPHQWH O-DWWLYLV] GDSHRY®MNQ X
tenuto a rientrare al proprio domicilio adottando le necessarie precauzioni e prendere contatto con
proprio MMG. Qualora il dipendente sia domiciliato presso la struttura, al fine di ridurre al minimo |l
ULVFKLR GL FRQWDJLR QHOO-DWWHVD GHOPLVXUHYWRRSGHD VL
in riferimento agli ospiti. E consigliabile che i dipendenti domiciliati presso la struttura siano alloggia
in camere singole poiché se uno di loro si ammala di COVID 19 tutti coloro che hanno dormito nella
stessa stanza dovranno essere posti in isolamento domiciliare e allontanati dal lavoro. Se un dipende
0 un collaboratore comunica da casa di avere dei sintomi, 0 sospetta infezione da Coronavirus, dov
rimanere a casa e cercare subito assistenza medica. In caso di diagnosi di Covid-19 il lavoratore sec
le istruzioni ricevute dal personale medico, incluso l'isolamento in casa fino a guarigione virologic

accertata.

Kit protettivo

Presso la struttura dovrebbe essere disponibile un kit da utilizzare per coloro che presentano sintomi
Covid-19 o per coloro che si prendono cura di una persona affetta. Il kit comprende i seguent
elementi: mascherine chirurgiche per il malato e di tipo FFP2 per chi presta assistenza; proteziol
facciale e guanti (usa e getta); grembiule protettivo (usa e getta), tuta a maniche lunghe a tu
lunghezza; disinfettante / salviette germicide per la pulizia delle superfici e dei tessuti; sacchet

monouso per rifiuti a rischio biologico.

Persone entrate a contatto con il caso

Il personale sanitario che effettuera la valutazione del caso provvedera all'identificazione di tutti
contatti e potra stabilire le misure di isolamento quarantena e sorveglianza sanitaria nei loro confron
La struttura/servizio e tutto il personale si impegna a favorire la massima collaborazione i@, questa fas
H YDOXWHUj] G:-LQWHYV D oper@ni@ -DIX gvéhtualiwhoddl BAQIL iMfdnihkziéne dele

persone non direttamente coinvolte.



PULIZIA, DISINFEZIONE E SANIFICAZIONE

Pulizia (o detersione):rimozione dello sporco visibile (ad es. materiale organico e inorganico) da
oggetti e superfici, ambienti confinati e aree di pertinenza; di solito viene eseguita manualmente
meccanicamente usando acqua con detergenti o prodotti enzimatici. Una pulizia accurata € essenz
prima della disinfezione poiché i materiali inorganici e organici che rimangono sulle superfic

interferiscono con l'efficacia di questi processi.

Disinfezione: un processo in grado di eliminare la maggior parte dei microrganismi patogeni (ad
HFFHILRQH GHOOH VSRUH EDWWHULFKH VX Rigiptotofti ladH V X S
azione germicida. L'efficacia della disinfezione é influenzata dalla quantita di sporco (deeeequindi ess
preceduta dalla pulizia), dalla natura fisica dell'oggetto (ad es. porosita, fessure, cerniere e fori),
temperatura, pH e umidita. Inoltre, giocano un ruolo la carica organica ed inorganica presente, il tipo

il livello di contaminazione microbica, la concentrazione ed il tempo di esposizione al germicida.

Sanificazione: complesso di procedimenti e operazioni atti a rendere sani determinati ambienti
PHGLDQWH OD SXOL]LD HR OD GLVLQIH]LRRBMIHRRHOD GL\QAVQL
tutte le procedure atte a rendere ambienti, dispositivi e impianti igienicamente idonei per gli operatori
gli utenti; comprende anche il controllo e il miglioramento delle condizioni del microclima
(temperatura, umidita, ventilazione, illuminazione e rumore). Nella graduazione di complessita dec
LQWHUY H QubattimentoRI€ Vifls DARH CoV-2, dopo pulizia e disinfezione, la sanificazione ha
O -RELHWWLYR GL LQWHUYHQLUH VX TXHL SXQWISGIHQLFORKP O PI
sulla nebulizzazione dei principi attivi e comprende anche altri interventi come ad esempio le pulizie
DOWH]ID HJOL LQWHUYHQWL VXL FRQGRWWL GHOO-DHUD]LRQC
La sanificazione non pud essere eseguita in ambienti ove sono esposti alimenti e/o sono preser
persone o animali. E sempre bene raccomandare la successiva detersione delle superfici a contatto.
/ID QHFHVVLWj] GL VDQLILFDJLRQH g VWDENQL®SZ FR EDNGH D

intervento ordinario.

La frequenza della disinfezione e la valutazione della necessita di una sanificazione occasionals
SHULRGLFD VDUDQQR GHILQLWH VXOOD EDDMWEFHI A OHD&HDOQ M L

specifiche del luogo in esame.



Locali con stazionamento prolungato e/o elevata frequentazione

Rientrano nella categoria locali e aree confinate ad alta frequentazione: negozi, alberghi, mer
collettive, bar e ristoranti, palestre, scuole, strutture socio-assistenziali, carceri, mezzo di traspor
pubblico, aeroporti, stazioni ferroviarie e marittime, locali di lavorazione ad elevata umidita, ecc., e
generale i locali con stazionamento prolungato in cui sono presenti superfici a contatto continuativi
FRQ O-DHURVRO JHQHUDWR GDOOD UHVSLUD]IHR@B QAPIDRD]L F
devono essere rivolte principalmente a quelle superfici che si trovano maggiormente esposte al conta
con le persone, come le superfici orizzontali che sono a livello del viso e del busto, e quelle pi
manipolate, come maniglie di porte e finestre, corrimano, pulsantiere, fotocopiatrici, tastiere, mous
ecc., poiché la probabilita di presenza e persistenza del virus € maggiore.

Tutte le attivita di disinfezione e sanificazione devono essere eseguite dopo adeguate procedure
pulizia.

Per cio che concerne la disinfezione delle superfici le evidenze disponibili hanno dimostrato che il virt
SARS CoV- q HIILFDFHPHQWH LQDWWLYDWR GD DGHJXDWH SURI
disinfettanti di uso ospedaliero, quali ipoclorito di sodio (0.1% per superfici - 0,5% per servizi igienici)

etanolo (62-71%) o perossido di idrogeno (0.5%), per un tempo di contatto adeguato.

Locali con stazionamento breve e/o saltuaria frequentazione

Per i locali con stazionamento breve o saltuario di persone, come ad esempio, corridoi, hall, magazzi
alcune WLSRORJLH GL XIILFL HV TXHOOL RFFXSDWL GBHW VR
postazione di lavoro), ecc., compresi i locali dopo chiusura superiore a 9 giorni (tempo stimato ¢
persistenza massima del coronavirus sulle superfici inanimate), le misure di pulizia, disinfezione
sanificazione devono essere, similmente alla precedente situazione, rivolte principalmente a que
superfici che si trovano maggiormente esposte al contatto con le persone, come le superfici orizzont
che si trovano a livello del viso e del busto, e quelle piu manipolate.

In questo caso e opportuno effettuare le operazioni di pulizia con saponi neutri seguite da risciacquo
procedere alla successiva disinfezione delle superfici valutate a piu alto rischio con i prodotti indice

sopra.



$OOHIJDWR VXE DOOf2UGLQDQ]D Q

(PHUJHQ]D HSLGHPLRORJLFD GD &29,
8QLWj GL &ULVL 5HILRQDOH
H[ ' HFUHWR 3 *5 & Q GHO

$O0 3UHVLGHQWH GHOOD 5HJLRQH &I
VHJ SUHVLGHQWH#UHJLRQH FDPSDQ

2**(772 5LDSHUWXUD GHOOH DWWLYLWj GBHOLIDQPROFRRDWRUL VFLH(

LT8QLWj GL &U L \elspedfidhe att@itd deglithformatori scientifici del farmaco +in relazione
DOOYDQGDPHQWR HSLGHPLRORJLEQGLG DWRY X GW L\PRRUY H 38 UDWQ HH &
Salute che collocano la Campania nel rischio basso da Covid-19 - possono essere avviate da subi-

to, nel rispetto delle seguenti indicazioni che sono coerenti FRQ OfDJJLRUQDPHQWR HG L
GHOOH 3/LQHH GL LQGLUL]]IR SHW OO RIQ R B HRKWHX H D3 GRIG@XOW WSMW\M LY
del nuovo coronavirus SARS-CoV-2, di cui alla nota della Conferenza delle Regioni e delle Provin-

ce Autonome prot. 4135/COV19 del 22 maggio 2020.

INFORMATORI SCIENTIFICI DEL FARMACO

x Per tutti gli informatori, si applicano le disposizioni/protocolli della struttura/azienda presso cui
si recano per la loro attivita.

x Il professionista informatore dovra sempre provvedere ad adeguata igiene delle mani e
D OO Y XW L @dsth&ina b @dekione delle vie aeree
x Favorireil ULFDPELR GMDQWIL DPELHQWL LQWHUQL DO WHUPLQH GHOOT
x Dovranno essere privilegiate le attivita da remoto e di contatto a distanza.
X ITHYHQWXDOH DWWLYLWj] GL SHUVR Qdpp@Rdnjo prevéemiaimente VHP SUH
concordato , individuando specifici orari per evitare, dove possibile, intersezioni con altri utenti
R SDJLHQWL DQFKH QHJOL VSD]L GIDWWHVD
x Dovra sempre essere rispettata la distanza interpersonale tra informatore e operatore sanita-
rio.
X (YLWDUH OfXWLOL]]R SURPIOCFMRNVGIL RUWHW QIRUPDWLYD
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